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Felhivjuk tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy Altalanos
Szolgaltatasi Feltételeinkben jelentds mérteki strukturalis és
tartalmi valtozas tortént. Kérjiik az Onre vonatkozé részeket

kortultekintoen olvassa at.

Altalanos Szolgaltatasi Feltételek

(Uj Ugyfeleink részére 2018.06.20-t6l, meglévé Ugyfeleink részére

2018.07.05-t61 hatalyos)

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak az ingatlan.com Zrt. (székhely:
Mészaros u. 58/a, addészam: 14085622-2-41, cégjegyzékszam:
01-10-045793), mint szolgaltatdé (“Szolgaltatd”) altal lGzemeltetett weboldalak és mobil
alkalmazasok hasznalatara, valamint a Szolgaltatd szolgaltatdsainak igénybevételére,

1016 Budapest,

reklamfellleteinek értékesitésére vonatkozo altalanos szerz6dési feltételeket.

. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Fogalom-meghatarozasok:

Hirdetés:

A Grt.” 3.§ szakaszanak d) pontja szerinti reklam, illetve barmely mas,
reklamnak nem mindsil6 tajékoztatas, a weboldalak fellletein
elhelyezett barmely anyag, PR-cikk, vagy az adatbazisbdl kikereshetd
barmely aprohirdetés. Egy hirdetés azonosité ald csak egy konkrét
helyrajzi szammal meghatarozhaté ingatlan tartozhat. Tovabbi
ingatlant Uj hirdetésben kell feladni Uj azonosité szamon. A hirdetés az
ingatlan aktualis allapotat, jellegét kell tikrézze és az adott ingatlan
rendeltetésének/céljanak megfeleléen, legfeljebb 1 (egy) kategoriaban
kell, hogy hirdetésre keriljon (pl. lakas, iroda).

Felhasznalo:

az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli
szervezet, aki megtekinti, belép vagy barmely egyéb mddon igénybe
veszi a Szolgaltaté altal Uzemeltetett weboldalakat és mobil
alkalmazasokat, a Szolgaltaté altal nyujtott Szolgaltatasokat,
fuggetlenil attél, hogy errél nyilatkozik vagy sem. Jelen ASZF
értelmezésében valamennyi Hirdetd egyben Felhasznalonak is
mindsal.

Regisztralt felhasznalénak mindsil az a latogatd, aki az oldalon
talalhaté barmely regisztracios (rlap, vagy kdzdsségi portal rendszerét
hasznalva fi6kot hoz létre.

Fogyaszto

Az a Felhasznald, aki a Ptk. 8:1.§ (1) bekezdés 3. pontja szerint a
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége koérén kival
eljaré természetes személynek mindsil. A Fogyaszték részére nyujtott

&



szolgaltatasok kapcsan a jogszabaly altal el6irt részletes tajékoztato a
jelen ASZF mellékletében talalhato.

Egyéni Hirdeto:

olyan természetes, vagy jogi személy Felhasznalo, aki sajat
érdekében, megbizas nélkul, a sajat tulajdonaban levd ingatlant hirdet,
és akinek érdekében a Szolgaltatdé Hirdetést tesz kdzzé, kivéve az
Office, Offline és a Display Hirdetdket;

Amennyiben egyedi esetben, valaki egy egyéni hirdetének minésulé
személy nevében és helyett, ennek a személynek tulajdonaban levd
ingatlant, ellenérték nélkil, nem ingatlankozvetitési célbdl, csupan
szivesseégbdl, az egyeéni hirdetd akadalyoztatasa miatt kivan hirdetni,
ugy a Szolgaltaté egyedi elbiralasa alapjan rendelheti meg a Hirdetést
ebben a kategdriaban.

Amennyiben a Szolgaltatd alapos okbdl ennek az ellenkezbjét
vélelmezi, ugy a hirdetés toérlésre kerdl.

Office Hirdet6:

olyan jogi személy (vagy jogi személyiség nélkulli egyéb szervezet), aki
az elektronikus regisztracios Urlap kitoltésével elektronikus uton
szerz6deést kot az ingatlan.com — office internetes szolgaltatasainak
igénybevételére abbdl a célbdl, hogy harmadik személy megbizasa
alapjan, annak érdekében, a harmadik személy tulajdonat képezd
ingatlant hirdesse. Office Hirdetének min6sul az a Felhasznalo is, aki a
jelen ASZF hatalyba lépését megel6z6en keretszerzédést kotott az
ingatlan.com — office internetes szolgaltatasainak igénybevételére, és
az ingatlan.com - office kezel6fellletének igénybevételével a jelen
ASZF rendelkezéseit magara nézve kotelezének ismerte el. Office
hirdetbnek minésul tovabba a jogi személyek valamint a jogi
személyiség nélkuli egyéb szervezetek, melyek sajat tulajdonban levé
ingatlant hirdetnek és szerzédést koétnek a Szolgaltatoval az ASZF
altaldnos és Office Hirdetbkre vonatkoz6 kilonds rendelkezéseit
elfogadva.

Laképark Office
Hirdet6:

specialis Office Hirdetbnek mindsilé olyan jogi személy (vagy jogi
személyiség nélkuli egyéb szervezet), aki a Szolgaltatoval egyedi
szerz6dést kot a Szolgaltaté uj épitési projektek hirdetésére
vonatkozé szolgaltatasainak igénybevételére, abbdl a célbdl, hogy
harmadik személy megbizasa alapjan, annak érdekében, a harmadik
személy tulajdonat képezd ingatlant hirdesse. Laképark Office
Hirdetének mindsll tovabba az olyan jogi személyek, valamint a jogi
személyiség neélklli egyéb szervezetek, melyek sajat tulajdonban levd
ingatlant hirdetnek és szerzédést kdtnek a Szolgaltatéval az ASZF
altalanos és Lakopark Office Hirdetbkre vonatkoz6é kil6nos
rendelkezéseit elfogadva. Laképark Office hirdetd kizardlag uj épitési
ingatlanokat hirdethet és kizarolag projektben hirdethet, 6nall6 lakas
hirdetést nem adhat fel.

Display Hirdet6:

olyan Felhasznalé, aki meghatarozott Display szolgaltatasok
igénybevételére irasbeli szerz6dést kot, vagy Display szolgaltatasokat
rendel meg vagy egyéb modon igénybe vesz a Szolgaltatotol.

Offline Hirdeto:

olyan Felhasznald, akinek a részére Szolgaltatd — a Felhasznaldk
irasbeli kérésére, hirdetés céljabdl — Hirdetést ad at, és jelenit meg
offline fellleteken.




Display
Szolgaltatas:

Display szolgaltatasok korébe tartoznak kilondsen, de nem kizardlag
a standard és speciadlis bannerek (popup, popunder, takeover,
interstitial, sticky, tapéta), e-DM hirdetések, sztveges hirdetések,
linkek vagy egyéb, nem adatbazis jellegl hirdetések, anyagok.

Hirdet6 vagy

Az Egyéni Hirdet6, az Office Hirdet6 és a Display Hirdet6 a

Hirdetok: tovabbiakban egyuttesen: ,Hirdeték” vagy egyenként ,Hirdetd”
megnevezéssel is szerepelhetnek.

Weboldalak: a Szolgaltatd altal jogszerlien hasznalt domaineken elérhetd internetes
feliletek és tartalmak.

Mobil a Szolgaltaté altal a Google Play és App Store aruhazakban kozzétett

alkalmazasok:

és innen letdltheté mobil alkalmazasok. Az alkalmazasok Android és
iOS operacios rendszerii mobilkészilékeken mikodtetheték. A
szolgaltatd weboldaldan elérhetd egyes funkciok a mobil
alkalmazasokban nem vagy korlatozottan érhetdk el.

Net-net ar

a Hirdetés kozzétételének kedvezményekkel és gynokségi jutalékkal
csOkkentett szolgaltatasi dija.

Adatzarolas:

az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra
hozatalanak, atalakitasanak, megvaltoztatasanak,
megsemmisitésének, torlésének, Osszekapcsolasanak  vagy
Osszehangolasanak és felhasznalasanak  véglegesen vagy
meghatarozott id6re t6rténd lehetetlenné tétele.

Rendelkezésre
allasi ido:

az az id6tartam, amely alatt a Szolgaltaté biztositja az Office hirdet6
részére a kezel6felilet hasznalatat, valamint a Hirdetd hirdetései
megjelennek és kereshetbéek a Szolgaltatdé weboldalan és mobil
alkalmazasaiban. Szolgaltaté ez id6 alatt biztositja az Office Hirdetd
részére a Szolgaltatasi Dij feltoltésének lehet6ségét, és ezzel az
egyedi Szerz6dés egyoldali meghosszabbitasanak jogat.

Egyedi
Szerzodés:

a Szolgaltaté és a Hirdetd kdzott Iétrejott egyedi megallapodas, amely
tartalmazza a szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolddd mindazon
specialis megallapodasokat, melyeket a jelen ASZF nem szabalyoz.
Ahol a jelen ASZF Hirdetési Szerzédést emlit, azon a jelen pontban
meghatarozott Egyedi Szerzédést is érteni kell.

Elektronikus
szamla:

olyan elektronikus és a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleld tartalmi és formai kdvetelményeknek megfelelé6 szamia,
mely legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal és az alairas
idépontjat  hitelesit6, minGsitett szolgaltatd altal  kibocsatott
idébélyegzével van ellatva.

Apréhirdetés-
kozvetito:

az a természetes vagy jogi személy vagy jogi személyiség nélkuili
gazdasagi tarsasag, akire az alabbi kritériumok legalabb egyike
teljesul:
a) megbizéja azzal bizza meg, hogy a megbizo
médiapartnerei felé technikailag (féként szoftver segitségével)
oldja meg a hirdetéstovabbitast vagy
b) akinek a honlapjarél, bemutatkoz6  anyagardl,
cégtevekenységérél, és / vagy egy probavasarlas soran adott
ajanlatardl kiderdl, hogy a tevékenysége hangsulyosan arrdl
sz6l, hogy ingatlanhirdetési adatbazisokat megbizasi dij
ellenében egy vagy tdbb médium hirdetési felllete felé tovabbit.




Apréhirdetés-
viszontelado:

az a természetes vagy jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli
gazdasagi tarsasag, akire az alabbi kritériumok legalabb egyike
teljesul:
1. az altala feladott apréhirdetésekben szereplé e-mailes
és/vagy telefonos elérhetéségek kdzvetlenil az ingatlan
tulajdonosahoz tartoznak;
2. akinek a honlapjarol, bemutatkozé  anyagardl,
cégtevékenységerél, és / vagy egy probavasarlas soran adott
ajanlatardl kiderdl, hogy

a. a tevékenysége hangsulyosan arrdl szol, hogy a
rabizott ingatlanokat megbizasi dij ellenében tdbb
médium hirdetési fellletén hirdeti,

b. és emellett hagyomanyos értelemben  vett
ingatlankdzvetitdi tevékenységet nem, vagy csak
kiegészitd szolgaltatasként végez,

c. a vasarléval kapcsolatot nem, vagy csak kuilén
megallapodas alapjan apol,

d. az ingatlan értékesitésében a hirdetések feladasan
kivul aktiv kozvetitdi tevékenységet nem, vagy csak
kllén megallapodas alapjan végez.

Office
szolgaltatas
viszontelado:

az a természetes vagy jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli
gazdasagi tarsasag, akire az alabbi kritériumok legalabb egyike
teljesul:

1. akinek a honlapjarol, bemutatkozé anyagarol,
cégtevékenységérdl, és / vagy egy probavasarlas soran adott
ajanlatardl kiderul, hogy

a. a tevékenysége hangsulyosan arrdl szol, hogy a
tagjainak vagy partnereinek tébb médium hirdetési
fellletén vesz csomagokat és azokat tovabbértékesiti,

b. az ingatlan.com-tél jévairasként kapott krediteket
tagjainak tovabbértékesiti,

2. akinek az Office Hirdetdi fiokja alatti referens vagy referensek
nem egy-egy természetes személyt, hanem személyek egy
csoportjat vagy irodat takarnak.

Csoport:

a Szolgaltatd 4altal jogszerllen haszndlt domaineken elérhetd
Weboldalak 6Osszessége, valamint a Szolgaltatdé altal mikodtetett
mobil alkalmazasok. A Weboldalak, ahol a Szolgaltatdé a Hirdetést

megjeleniti: ingatlan.com, immobiliareungheria.net,
immobilieninungarn.com, immobilienungarn.net,
inmuebleshungria.com, inmuebleshungria.net,
realestatehungary.co.uk, realestateinhungary.com,

rightmovehungary.com,  selogerhongrie.com, selogerhongrie.net,
lakopark.hu.

Hirdetésfigyel6:

szolgaltatdas, melynek soran a keresett ingatlan paramétereinek
megadasa utan a rendszer folyamatosan figyeli az adatbazisba
érkez6, a keresési feltételeknek megfeleld Uj hirdetéseket, és e-mail
utjan tajékoztatia a szolgaltatdas igénybe vevéjét a relevans
hirdetésekrél.




Apréhirdetés-b
anner:

a Szolgaltaté Csoportjdban 1évd, illetve a partnereinek weboldalain
megjelend, Szolgaltatd adatbazisaban elhelyezett ingatlanhirdetéseket
bemutatd, azokra mutatd linket tartalmazé banner felllet. Az
aprohirdetés-bannerben Szolgaltatonak joga van barmely nala
feladott, aktiv ingatlanhirdetést megjeleniteni, és sajat hataskdrében
donthet arrdl, hogy egy hirdetést megjelenit-e ezen fellleteken és
milyen gyakorisaggal.

Hozzaszolas:

mindazon informacidkat, felhasznaldi tartalmakat magaban foglalja,
melyeket a Szolgaltatd Weboldalain a Felhasznalok barmelyike
(regisztralt és nem regisztralt Felhasznald, szakért6, blogger,
wiki-alkalmazasok felhasznaldja stb.) altal elkészitett formaban kdzdl,
fuggetlenil a Moderalas lehet8ségétél.

Moderalas:

Egyéni hirdet6k esetében a hatalyos ASZF 4, Office hirdeték esetében
a hatalyos ASZF 6. és 7. pontok szerinti eljaras alapjan térténik. A
Hozzaszolasok, felhasznaldi tartalmak (hirdetés) Szolgaltaté altal
torténd utolagos formai és tartalmi szempontu korrekcidja, mely az
aldbbi kdvetkezményeket vonhatja maga utan (egyltt vagy
kUlén-kilon is): a torlést, a Felhasznald jogainak korlatozasat, illetve a
Felhasznalé idészakos vagy végleges Kkizarasat, tovabba annak
kovetkezményét is, hogy az adott szolgaltatas dijat (vagy annak egy
részét) nem fizeti vissza a Szolgaltato.

Duplikalt
hirdetés:

duplikalt hirdetésneknek mindsul a Hirdetés, ha egy regisztracion
belll ugyanaz a hirdet6 ugyanazt az ingatlant ugyanolyan értékesitési
tipusban, azonos kategoérian belll tobbszdr is hirdeti, illetve
amennyiben megallapithaté, hogy a feltoltétt képek azonos ingatlanrol
készultek. Magan hirdetések esetében ezen felll ugyanazon IP cimrél
feladott hirdetés is duplikacionak szamit.

Amennyiben egy egy adott ingatlan office és magan hirdetésként is
szerepel, és az egy személyhez kothetd, az szintén duplikaciénak
mindsdl.

Nem min6sul Duplikalt hirdetésnek, ha az ingatlan valés
hasznosithatésaga alapjan tobb értékesitési tipusba is besorolhatd és
a Hirdet6 ennek megfeleléen tobb értékesitési tipusban hirdeti az adott
ingatlant. A Szolgaltaté jogosult ennek ellenérzésére és a valésagnak
meg nem felel§ hasznosithatésag esetén a nem valds értékesitési
tipusba sorolt hirdetést tordini.

Frissités
visszaélés:

frissitéssel vald visszaélésnek mindsul ha, az Egyéni hirdetd, a
hirdetését torli, és ujbdl feladja, hogy a talalati listakban elérébb
kertljon, illetve Ujbdl bekerlljon a Hirdetésfigyelébe. Office elbfizetd
frissitéssel valé visszaélésnek mindsil, ha az, ugyanezen céllal, az
eléfizetési csomagjaban 0Osszesen feladhaté hirdetés, tobb mint
40%-anak megfelel6 hirdetést tolt fel az erre vonatkozé vizsgalat
idépontjat megeléz6 30 napban.

Fotokkal
visszaélés:

valoé

Fotokkal valo visszaélésnek mindstl, ha a Hirdetd, aki a hirdetésekhez
feltdltott fotdkon olyan, a jelen ASZF-be, jogszabalyba, vagy egyéb j6
erkdlcsi szabalyba Utk6zd és / vagy figyelemfelkelté valtoztatasokat
eszk6zol, amelyek a hirdetési dij kikerllésére vagy kijatszasara
alkalmasak.

Megjegyzéssel
kapcsolatos
visszaélés:

A Hirdetések ,részletek” oldalan megjelend, a megjegyzés ( magan
hirdetdk esetében feladaskor: “A hirdetés szdvege” ) rovatban
szerepldé , a jelen ASZF-be, jogszabalyba, vagy egyéb jo erkdlcsbe




Utk6z6 és/vagy figyelemfelkeltd szdveg, amely a hirdetési dij
kikerllésére vagy kijatszasara alkalmas. A fentieken tul megjegyzéssel
kapcsolatos visszaélésnek minésul, ha a hirdetd:
e a megjegyzés rovatban masik, vagy t6bb ingatlant szerepeltet
masik hirdetét jeldl meg
egyéb szolgaltatasokat reklamoz
sajat linket, telefonszamot, e-mail cimet tintet fel
figyelemfelkeltés céljabol az adott ingatlan
értékesitésének/bérbe adasanak sikerére utald kifejezést
hasznal (pl. vételi szandéknyilatkozat érkezett, foglalézva).
e olyan tartalom kbézzététele:
o amely alkalmas arra, hogy megbotrankozast keltsen
o amely nem az ingatlanra vonatkozik
o amely véleményformalasra szolgal a portaltdl fiiggetlen
k6zbsségi és egyéb médiaban.
o amely vulgaris
amely szexualis tartalmu
amely politikai tartalmu

Amennyiben egy adott Hirdetés esetében az ingatlan.com ilyen
tevékenységet azonosit, ugy azt jogosult azonnal eltavolitani, melyrél
irasban értesiti a Hirdetést feladdt, megjeldlve az eltavolitas indokat.
A tovabbiakban az ilyen Hirdetésekkel kapcsolatosan a Szolgaltaté
nem folytat egyeztetést a Hirdetés feladojaval, a torlés végleges.

Amennyiben a megjegyzés szbvege teljesen azonos egy mar korabbi
idépontban feltett masik hirdetés megjegyzésének szévegével, az ugy
tekintendd, hogy engedély nélkil masolasra kertlt sor, igy ebben az
esetben a Szolgaltatd felhivia a Hirdeté figyelmét,hogy koételes a
megjegyzés szovegét megfeleld tartalommal médositani. Amennyiben
a Hirdet6 ennek 2 munkanapon bellil nem tesz eleget, akkor a
szolgaltatd jogosult a régebben felkerult hirdetés javara a masolat
tartalmat tordini.

Az ingatlan.com portal célja ingatlanok hirdetése, a fellletén kizardlag
a jelen ASZF szabalyainak és a portal céljanak megfelel hirdetések
jelenhetnek meg. Tilos a képeken, illetve a hirdetés megjegyzésében
vagy egyébként a portalon olyan tartalom kdzzététele, amely alkalmas
arra, hogy megbotrankozast keltsen kozvetlenil vagy koézvetetten a
portal céljatol eltér6 egyéb célra (példaul mas termékekre,
szolgaltatasokra, = eseményekre, jelenségekre, stb.) t6rténé
figyelemfelkeltésre, hirdetésre, illetve véleményformalasra szolgaljon a
portaltol fuggetlen k6zésségi és egyéb médiaban. Tilos vulgaris, vagy
politikai tartalmu hirdetés szerepeltetése.

Amennyiben egy adott Hirdetés esetében az ingatlan.com ilyen
tevékenységet azonosit, ugy azt jogosult azonnal eltavolitani, melyrél
irasban értesiti a Hirdetést feladdt, megjeldlve az eltavolitas indokat.
A tovabbiakban az ilyen Hirdetésekkel kapcsolatosan a Szolgaltaté
nem folytat egyeztetést a Hirdetés feladdjaval, a torlés végleges.
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Csali
hirdetések:

Nem megfelel§ ingatlan kategdriaban/tipusban, nem realis arakkal
vagy adatokkal hirdetett vagy ,eladva”, ,elkelt’, ,bérbe adva” vagy
ehhez hasonld, illetve az eladas/bérbe adas tényére utald felirattal
barmely médon ellatott hirdetés, amely altalaban (de nem kizardlag)
nem is létezd ingatlanrdl készllt, feltételezhetéen azzal a szandékkal,
hogy a hirdeté megkereséseit el6segitse. Office elbfizetd esetén csali
hirdetésekkel kapcsolatos visszaélést kdvet el kllondsen az a hirdetd,
aki nem redlis arral, négyzetméterrel, szobaszammal és jellemz&en
nem létez6, vagy mar eladott/foglalézott ingatlant, vagy olyan ingatlant
hirdet, mellyel tulajdonosai nem kivannak rendelkezni (nem kivanjak
eladni, bérbe adni stb). Amennyiben a Szolgaltat6 feltételezi, hogy a
Hirdetés Csali hirdetésnek is mindsilhet, ugy errdl értesiti a Hirdetét,
aki az ellenérzés érdekében koteles az ingatlan helyrajzi szamat,
tulajdoni lapjat és a Hirdetésre jogositd megbizast a Szolgaltatd
részére rendelkezésre bocsatani. Mindaddig, amig a Hirdet§ a
Szolgaltatd ezen kérésének nem tesz eleget, a Szolgaltato
inaktivalhatja az érintett hirdetést.

Felfliggesztés:

Szolgaltaté egyoldalu jogosultsaga, melynek oka a Hirdetd jogellenes
vagy szerz8désszegld magatartasa. Ide tartozik kilénésen, de nem
kizardlag, ha Hirdet6 a fizetési kotelezettségének teljesitésével 8
(nyolc) napot meghaladd késedelembe esik. A felfuggesztés része a
hirdetési/szolgaltatasi idétartamnak, az nem hosszabbodik meg a
felflggesztés id6tartamaval. Ebbdl kovetkezéen a felfliggesztés
idejére Szolgaltatét a teljes dijazas meqgilleti a felfliggesztéssel érintett
hirdetések és szolgaltatasok tekintetében. A felfliggesztés idétartama
fészabaly szerint a Hirdet6 szerz6désszegd magatartasanak
megszlntéig (szamla részleges vagy teljes ki nem egyenlitése miatti
felflggesztés esetén a szamla teljes kiegyenlitéséig) terjed. A
felfUggesztés lehet teljes vagy részleges, Szolgaltatd dontése alapjan.

° A teljes felfliggesztés a Hirdetd Szolgaltatonal 1évd Gsszes
hirdetésére kiterjed.
° A részleges felfuggesztés a Hirdetd Szolgéaltaténal Iévé

hirdetéseinek egy részére, vagy egyes hirdetéseinek elemeire
vonatkozik.

Visszaélés a
Szolgaltatassal:

Amennyiben Hirdet§ a Szolgaltatasokat barmilyen formaban, erre
vonatkozé megallapodas, egyéb szerzddés nélkul tovabbértékesiti,
vagy Szolgaltatdo Ugyfeleit barmilyen formaban arra 6sztonzi, hogy -
Szolgaltatdé hirdetési dijainak kikerulése végett - a szerzédésuket
szlintessék meg, és tobb Hirdet6 egy Hirdetdé elbfizetése alapjan
hirdessen Szolgaltato fellletein, vagy ilyen szolgaltatast igénybe vesz,
Szolgaltatassal valé visszaélést valosit meg. Jelen pont nem érinti a
franchise szerz6édés alapjan hirdeté Felhasznaldkat.

Grt. a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény

Ptk. Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. torvény

Szolgaltatas(ok) | jelenti a Szolgaltato altal nyujtott és a Felhasznalok altal igénybe vett

barmely szolgaltatast beleértve
a) a Weboldalak latogatasanak/hasznalatanak a lehetéségét
vagy
b) a mobil alkalmazasok hasznalatanak lehetéségét vagy
c) a Weboldalakon t6rténd hirdetési szolgaltatast vagy




d) Hirdetésfigyelés vagy

e) a Szolgaltaté reklamtevékenységnek, és
reklamtevékenységnek nem mindsuld egyeb
szolgaltatasait.

Uj épitésii
allapot:

Uj épitéslinek az alabbi lakas / haz mindsiil (egyiittes feltételek):

a) az alapozasi munkaktdl kezd6dben teljes egészében ujonnan
épitett, illetbleg emeletraépitéssel, vagy tetdtér-beépitéssel nem
csaladi vagy ikerhazon megvalésuld, a lakhatas feltételeinek a
vonatkozd jogszabalyi kdvetelmények szerint megfelelé lakéegység,
amely elkésziltét kovetb6en hasznalatbavételi vagy fennmaradasi
engedély koteles,

b) olyan lakas/haz, mely hasznalatbavételi engedély kiadasat vagy a
hasznalatbavétel tudomasul vételét kovetéen elsé izben Kkerl
értékesitésre vagy hasznalatbavételi engedély hianyaban jogerds
epitési engedély kiadasat kdvetden elsé izben kerul értékesitésre,

c) még senki sem lakott benne, azaz a leend6 Uj tulajdonos lesz az
elsé lakoja

Feluijitott
allapot:

Felujitott allapotunak mindsul az az ingatlan, melynek hirdetési
datumat megel6z8 4 éven belll az ingatlan x szazalékanak megfelel6
értékben felljitas, korszerlsités tortént. A felyjitott allapotot a
hirdetéshez feltoltott képek és megadott paraméterek alapjan a
Szolgaltaté jogosult megitélni és a megadott allapotot felllbiralni.

Faktoring
hirdetok:

Azok a Hirdetdk, melyek olyan ingatlanokat hirdetnek, melyekhez
kapcsolddd jogosultsag kdvetelések megvasarlasabol szarmazik vagy
un. banki visszavett ingatlanoknak min&silnek. Amennyibenaz
ingatlan ezen természete nem derul ki egyértelmien a hirdetés
leirasabdl, ott a Szolgaltato jogosult ezen Hirdeték
e hirdetéseit megklldonbdztetni, és
e hirdetésein tajékoztatét elhelyezni, ami a felhasznalok
figyelmét hivja fel az ilyen ingatlanugyletekkel jaro
kovetkezményekre.
A Faktoring hirdeték altal feladott hirdetésekre a felhasznaldktol
beérkez6 “jogosultsag nélkul hirdeti” jellegl visszalejzések esetén a
hirdetést a Szolgaltatd inaktiv allapotban tarthatja, mindaddig amig a
hirdetd hitelt érdemléen nem igazolja a jogosultsagat az ingatlan
hirdetésére vonatkozoan.

Ingatlanos-
keresé:

Szolgaltatd a Felhasznalok részére lehetbséget biztosit, hogy
Ingatlanoskereséiében  Személyesen regisztralt Office  hirdetd
partnerei kozul kivalaszthassak, és a fellileten kiildott Gzenettel vagy
az ott szerepl6 telefonszamon elérhessék azon ingatlanos(oka)t,
aki(ke)t személyes ingatlanigyuk intézésébe kivannak bevonni.

Személyesen
regisztralt

Office hirdeto:

azok a természetes személyek, akik valamely aktiv Office Hirdetdi fiok
alatti adminisztrator-referensként vagy referensként Szolgaltatéd
szemeélyes regisztracids folyamataban részt vettek.

Troll

Az Felhaszndlo, aki a Szolgaltatdé Ugyfélszolgalataval térténd szébeli
vagy irasbeli kommunikacié soran vulgaris, agressziv, ingerl vagy
banté stilust hasznal.



http://ingatlan.com/ingatlanos/

2. ASZF hatalya és médosithatésag

21. Jelen ASZF a Felhasznalok részére, a Szolgaltaté altal nyujtott Szolgaltatasok
tipusait, azok nyujtasanak és igénybevételének altalanos és kulénos szabalyait tartalmazza.
2.2. A jelen ASZF hatdlya a Szolgaltatéra és valamennyi Felhasznaléra (illetve a
Felhasznald nevében és képviseletében eljaré6 személyre) kiterjed. A Felhasznalo,
amennyiben belép a Szolgaltatd altal Uzemeltetett barmely Weboldalra vagy mobil
alkalmazasba, vagy azok tartalmat barmilyen médon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt
felhasznaldja az adott Weboldalnak, vagy nincs érvényes Egyedi Szerzédése — az ASZF-ben
foglaltakat magara nézve koételezének ismeri el. Az ASZF-ben foglaltak elfogadasa feltételét
képezi a Weboldalak és mobil alkalmazasok hasznalatanak, amennyiben a Felhasznalé nem
fogadja el a feltételeket, nem jogosult a Weboldalak és mobil alkalmazasok tartalmanak
megtekintésére. Az ASZF elfogadasa a regisztracié soran és/vagy hirdetésfeladaskor
torténik, az erre kijeldlt checkbox hasznalataval.

23. A jelen ASZF a kihirdetés napjatdl hatalyos és visszavonasig, illetve annak
modositasaig hatalyban marad. A mindenkori ASZF médositas vonatkozik a hatalybalépése
elétt létrejott jogviszonyokra is, akként, hogy a Hirdetdk a jelen ASZF rendelkezéseit az
egyes hirdetési szolgaltatasok megrendelésével, illetve azok meghosszabbitasaval
egyidejlleg elfogadjak.

2.4. A Szolgaltatast Ujonnan igénybe vevé Felhasznaldk részére a mindenkor hatalyos és
kozzétett ASZF a szerzddéskotés napjatdl, illetve a Felhasznald &ltal a Szolgaltaté
szolgaltatasa igénybevételének napjatol hatalyossa valik, a regisztracio, hirdetésfeladas,
szerz8déskotés/megrendelés, illetve a fellleten torténd Uzenetkilldés soran torténd
elfogadassal. A Hirdeték a Hirdetés megjelentetésével egyidejlileg — akkor is, ha nem
kotottek kiilén szerzédést Szolgéltatéval — automatikusan elfogadjak jelen ASZF
rendelkezéseit.

2.5. Az ASZF moédositasa:

2.41 A Szolgaltatd jogosult egyoldaltan irdsban mddositani az ASZF-et a
modositassal érintett Hirdeték el6zetes értesitése mellett. El6zetes
értesitésnek mindsil, hogy a modositasokat a Szolgaltatd azok hatalyba
Iépése elbtt 15 (tizenodt) nappal a Weboldalakon kdzzéteszi.

2.4.2 Az ASZF mddositasai hatalybalépésének pontos datumardl, amely nem lehet
korabbi, mint a kdzzététel datumat kovetdé 15. nap, Szolgaltatdé a Hirdetét
tajékoztatia a Weboldalon keresztll, kdzzététel utjan. Amennyiben ez a nap
munkaszuneti napra esik, a hatalybalépés datuma az azt kovetd elsd
munkanap. A modositasok a Hirdetd altal elfogadottnak min&silnek,
amennyiben a Hirdetd a Szolgaltatasokat a mddositasok hatalyba |épését
koévetéen tovabbra is igénybe veszi. Amennyiben a Hirdeté nem fogadija el a
modositott feltételeket, ugy irasbeli kifejezett nyilatkozataval, a modositasok
hatalyba Iépését kdvet6 15 napon belll azonnali hatalyd felmondassal
felmondhatja az Egyedi szerz6dését.

2.6. A visszakereshetéség érdekében a Szolgéltatdé az ASZF valamennyi korabban
hatalyban lévé verzidjat archivalja.

2.7. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére
a magyar jog az iranyado, kilonds tekintettel a Ptk., és a Grt. vonatkozé rendelkezéseire.

3. Szolgaltatas, a Szerz6dés létrejotte



3.1. A Szolgéltatd a Hirdet6k részére az altaluk a jelen ASZF kiilénds részében foglaltak
szerint megrendelt hirdetési szolgaltatas tipusokat biztositia. Az egyes Szolgaltatasok
tartalmat és dijszabasat a Szolgaltaté a Weboldalon is kézzéteszi.
3.2. Szerzédés létrejotte: Amennyiben a jelen ASZF kilénds része eltéréen nem
rendelkezik, a Hirdet6 és a Szolgaltaté kozott a szerz6dés

a) az Egyedi Szerz6dés mindkét fél altali alairasaval, vagy

b) Szolgaltatas megrendelését kdvetben a Szolgaltatd visszaigazolasaval (a

visszaigazolas napjan) hatarozott idére

jon létre. A szerzédés létrejottével a Hirdetk részérdl az ASZF tartalmat megismertnek és
elfogadottnak kell tekinteni.
3.3. A 3.2 pont szerinti megrendelés, illetve az Egyedi Szerz6dés létrejottének egyes
Hirdet6kre vonatkozoé specidlis feltételeit a jelen ASZF kiildnds része tartalmazza. Eltérés
esetén a kulénos rendelkezések az iranyadok
3.4. A Sczolgaltatd jogosult az Egyedi Szerz6dés megkotését vagy a megrendelés
visszaigazolasat megtagadni, ha a Hirdet6nek dijtartozasa all fenn a Szolgaltatoval szemben,
vagy a korabbi szerz8dés megsziintetésére a Hirdetd jogellenes magatartasa vagy sulyos
szerz6désszegése miatt kertlt sor.
3.5. A Szolgaltato jogosult a mar megkotott szerz6dést azonnali hatallyal felmondani vagy
Uj szerz6dés megkotését megtagadni, amennyiben észleli, hogy a Felhasznalé a jelen ASZF
szabalyait legalabb 2 alkalommal mar megszegte. Amennyiben egy adott Felhasznalé
esetében az ingatlan.com ilyen tevékenységet azonosit, errdl irasban értesiti a Hirdetést
felad6t, megjeldlve a megtagadas vagy felmondas indokat. A tovabbiakban az ilyen
Hirdetésekkel kapcsolatosan a Szolgaltatd nem folytat egyeztetést a Hirdetés feladdjaval, a
felmondas vagy megtagadas végleges és ezen felhasznaldk a Szolgaltaténal un. tiltdlistara
kerilhetnek, azaz velik a Szolgaltatd a jovében sem kot szerz6dést, nem engedélyezi a
Weboldalon és mobil alkalmazasokban torténé hirdetést.

4. A Weboldalak hasznalatara, illetve az Hirdetésekre vonatkozo specialis
rendelkezések

4.1. Hirdetésekre vonatkozo tartalmi és formai eléirasok:

a) Hirdet6 koételes az ingatlanhirdetésben szerepld ingatlan vételarat brutté 6sszegben
megadni mind az alapadatok kozott, mind a megjegyzésben. Amennyiben a vételar
tartalmaz afa-t, Hirdet6 a megjegyzés rovatban tintetheti fel ennek tényét és értékét.
Ha az adatoknal megadott ar és a megjegyzésben szereplé ar nem azonos,
Szolgaltaté jogosult médositani a megjegyzés alapjan.

b) Amennyiben a megjegyzésbdl egyértelmien kideril, hogy az ingatlan nem a Hirdetd
altal beallitott elhelyezkedésnek megfeleld helyen van, vagy az ingatlan paraméterei
nem megfeleléek, Szolgaltatd jogosult ezen adatokat médositani.

c) A Hirdetésekhez feltoltott képek az adott ingatlant egyszerre csak egy nézépontbdl
abrazolhatjak. Tobb elembél 6sszeillesztett (fotdmontazs), illetve nem megfelel6
méretl (minimum 800 x 600 pixel), felbontasu vagy minéségi (a hasznalhatésagot
zavard, homalyos, pixeles stb.) képek feltdltése nem engedélyezett. Szolgaltatd
jogosult az altala nem megfelel6 méretiinek illetve mindséglinek itélt képek feltoltését
meggatolni, illetve azokat utélagosan tordlni, melyrdl irasban értesiti a Hirdetést
feladot, megjeldlve az eltavolitas indokat. A tovabbiakban az ilyen Hirdetésekkel
kapcsolatosan a Szolgaltaté nem folytat egyeztetést a Hirdetés feladéjaval, a térlés
végleges.

Nem engedélyezett tovabba:



harmadik fél weboldalara mutato link vagy cim elhelyezése a képen,

sajat weboldalra mutato link vagy cim elhelyezése Link modul eléfizetés nélkil
(office eléfizeték esetében)

nem a hirdetett ingatlant abrazolo6 képek feltdltése

irdsos dokumentumok, meghatalmazasok feltoltése

teljesen mas ingatlant abrazolo kép,

nyilvanvaléan mas eléfizetéhéz kéthetd kép,

nyilvanvaléan utolag feliratozott fénykép (pl. eladva, csak nalunk, ingyen
ugyvéd).

kerettel ellatott kép

elhomalyositott vagy kitakart logét tartalmazo kép

elhomalyositott vagy kitakart vizjelet tartalmazé kép

negativ, vagy figyelemfelkeltés céljabol manipulalt kép

Tilos a képeken, olyan tartalom szerepeltetése, amely alkalmas arra, hogy
megbotrankozast keltsen vagy kdzvetlenll vagy kdzvetetten a portal céljatol
eltéré egyéb célra (példaul mas termékekre, szolgaltatasokra, eseményekre,
jelenségekre, stb.) térténd figyelemfelkeltésre, véleményformalasra szolgaljon
a portaltdl fuggetlen kdzdsségi és egyéb médiaban. Tilos vulgaris, politikai,
vagy szexualis tartalmu hirdetés szerepeltetése.
e a féenyképen elhelyezett, hirdetéhéz kothetd barmely kapcsolatfelvételi
informacio (pl: azonositd, név, telefonszam, email cim, weboldal, logd) vagy
barmilyen egyéb, a fényképre szerkesztett vizjel, jelzés, adat vagy
megjelenités - a képeken csak és kizarélag az ingatlan.com altal elhelyezett
vizjel és logo lehet

A fenti kritériumoknak nem megfelel6 képek a Szolgaltaté altal torlésre vagy az
ASZF-nek megfeleléség érdekében és mértékben modositasra keriilhetnek a
Szolgaltatdé mérlegelése alapjan, anélkul, hogy a modositasrél a Hirdetd elbzetes
tajékoztatast kapna. Amennyiben egy adott Hirdetés esetében az ingatlan.com ilyen
tevékenységet azonosit, Ugy azt jogosult azonnal eltavolitani, melyrél irasban értesiti
a Hirdetést feladot, megjeldlve az eltavolitas indokat. A tovabbiakban az ilyen
Hirdetésekkel kapcsolatosan a Szolgaltatd nem folytat egyeztetést a Hirdetés
feladojaval, a torlés végleges. A Szolgaltaté az idegen vizjelek, logok, feliratok
detektalasara harmadik fél szolgaltatasat veszi igénybe, az ellenérzés soran nem
keriilnek tarolasra az atadott adatok.

Az alaprajzok esetében a helyiségek, a terlleti adatok (pl.: nm, belmagassag), a
tajolas, a nyilaszardk ésszeril széveges megjeldlései megengedettek.

A Szolgaltatatod a fentieken tul jogosult az esztétikailag kifogasolhatd képek torlésére.
A Hirdetd szavatolja, hogy a feltoltésre kerll6 képek nem sértik harmadik személy
szerz8i jogait, azok jogtisztasagaért a Hirdetd a feltdliéssel telijeskorl felelésséget
vallal.

Szolgaltatd jogosult Hirdetések részét képezb teleplilés, varosrész, utca adatbazisan
maodositasokat végrehajtani, és ezeket atvezetni az Ugyfelek Hirdetéseinek adatain is
Szolgaltatdé barmikor jogosult a Hirdetések paraméterkészletének egységes
valtoztatasara, és ezek érvényesitésére az adatbazison

Automata Betoltés (API) hasznalataval torténd hibas adatok ( melyek a gépi
validaciéon nem akadnak fent ) megjelenéséért a Szolgaltaté nem vallal felelésséget.
Azok az ugyfelek, akik Automata Betdltéssel toltenek fel hirdetéseket tudomasul
veszik, hogy a referensek altal az ingatlan.com admin feliileten felvitt médositasaik a



kovetkezé betdltéssel felllirasra kerllnek abban az esetben ha azt a sajat
rendszerikben nem maodositottak.

Automata Betoltés hasznalata soran a Szolgaltaté oldalan felmerdlt hibak esetén a
Megrendelé kompenzaciora csak abban az esetben jogosult, ha a betdltéshez
hasznalt kliens verzié a hiba felmertlésétél szamitott 1 hénapnal nem régebben kertlt
kiadasra (a verziot és annak kiadasi datumat megtekintheti itt.) és a hiba annak
bejelentésétél szamitott 5 munkanapon bellil nem oldédik meg. A kompenzacio
O0sszege megegyezik az Automata Betdltés idéaranyos dijaval.-Amennyiben a Partner
nem az ingatlan.com altal szolgaltatott Automata Betoéltés klienst hasznalja, nem
jogosult kompenzaciora.

Hirdet6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd indoklas és elbzetes tajékoztatas nélkil
jogosult a Hirdet6 altal feladott hirdetést és annak elemeit (kilondsen fotéit), valamint
a Szolgaltatérdl, illetve annak termékeirdl, szolgaltatasairdl alkotott véleményét
(személyes adatokat nem kodzdlve) marketing és PR célokra felhasznalni korlatozas
és hivatkozas nélkl.

Tilos

Egy adott ingatlant mas kategoridban hirdetni, mint, ami a valds
hasznosithatésaganak, rendeltetésének és céljanak megfeleld.

a Hirdetésekhez kapcsolédéd ,E-mail a hirdetének” elnevezési alkalmazasban olyan
Uzenetet kildeni, mely nem a konkrét hirdetéssel kapcsolatos, illetve, amely nem a
konkrét hirdetésre vonatkozik. Kiloéndsen tilos az érdekl6dé Uzenetek kuldésére
szolgalé alkalmazast allashirdetésekre, marketing tevékenységre, ingatlankdzvetitési
tevékenység reklamozasara vagy egyéb — a témahoz nem ill6 — témaju Uzenetek
kildésére hasznalni. Szolgaltaté a jelen pontba itk6zd Gzeneteket automatikusan torli
és - amennyiben szukségesnek itéli - eljarast indit a levél kildéje ellen.

a “Kérem, ingatlankdzvetiték ne keressenek!” felirattal ellatott Hirdetéseken talalhato
telefonszamokat ingatlankozvetitéi tevékenység felajanlasaval felhivni. Szolgaltaté a
jelen pontba itk6z6 hivasok esetén - amennyiben sziikségesnek itéli - megfeleld jogi
eljarast indit a hivas kezdeményezéje ellen.

Szolgaltatd Ingatlanoskeresdjében— szereplé ingatlankdzvetité partnereinek a
bemutatkozd oldalukon a "Kildjon nekem Uzenetet" elnevezésl alkalmazasban
marketing Uzenetet kildeni.

az ingatlanhirdetési adatbazis barmekkora részét vagy egészét automatizalt vagy
egyéb moddon letdlteni, tarolni és felhasznalni- az ingatlan.com-on kifejezetten
engedélyezett eseteket kivéve. A Szolgaltatd minden polgari és buntetéjogi |épést
megtesz az ilyen eljarasok megszintetése és orvoslasa érdekében.

a Weboldalak és mobil alkalmazasok tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja
vagy visszafejtése;

a felhasznal6i azonositok és jelszavak tisztességtelen médon toérténd létesitése;

az ingatlan.com fellletelein hasznalatos felhasznaldnevet és vagy jelszét harmadik fél
szamara kiadni - Szolgaltatdé ebb8l adodo eseményekért nem vallal felel6sséget.
barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a weboldalak vagy azok barmely
része modosithato vagy indexelhetd (pl. keresérobot, vagy barmely mas visszafejtd).
Weboldalakon, mobil alkalmazasokban megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltaté irasos hozzajarulasa nélkil. A Weboldalakrél, mobil alkalmazasokbdl és
azok adatbazisabdl barmilyen adatokat, szGveges leirast, fotdt atvenni a Szolgaltaté
irasos hozzajarulas esetén is csak az adott Weboldalra valé hivatkozassal lehet.


https://github.com/ingatlancom/api-client/blob/master/CHANGES.md
http://ingatlan.com/ingatlanos/

5. A Hirdet6k és a Szolgaltato altalanos jogai és kotelezettségei
5.1. A Felhasznaldkra/Hirdetékre vonatkozé6 szabalyok:

5.1.1 A Hirdetd koteles a Szolgaltatast a jelen ASZF-ben, az Egyedi Szerzédésben és a
hatélyos jogszabalyi el6irdsokban meghatarozott célokra és mddon haszndlni. A Hirdet6
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem tesz k6zzé olyan Hirdetést, amely jogszabalyba
Utkozik, vagy sérti a Magyar Reklametikai Kodex normait, illetve az Internet etikai kddexét
vagy amely jogellenes tevékenységet hirdet vagy joerkdlcsbe Utkdzik.

5.1.2 A Hirdet6 koteles a szolgaltatas igénybevételéhez, illetve dijfizetéshez kapcsolodo
adatait azok megvaltozasa esetén 5 (6t) munkanapon belil a Szolgaltatod felé bejelenteni. A
Szolgaltaté az adatbejelentés elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése esetén kizarja a
Szolgaltaté késedelmét, és az ebbdl eredd tébbletkdltségeit jogosult a Hirdetdére haritani.
Szolgaltaté az adatbejelentés elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése miatti szamlazasi
késedelem esetén nem vallalja a Szolgaltatas folyamatos biztositasat.

5.1.3 A szolgaltatas eléréséhez szikséges Internet hozzaférés és az ahhoz szikséges
eszk6zok (hardver és szoftverek, illetve azok megfelelé beallitasai) biztositasa a Hirdeté
feladata.

5.1.4 Hirdeté tudomasul veszi, hogy az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi
CVIII. térvény alapjan a kilén jogszabalyban meghatarozott el6zetes min6ségvizsgalati vagy
megfeleléség tanusitasi kotelezettség ala tartozé termékre vonatkozd Hirdetés esetén a
kételes a Szolgaltaténak nyilatkozni arrél, hogy a vizsgalatot elvégezték és annak alapjan a
termék forgalomba hozhaté. Ha a termék nem tartozik el6zetes minéségvizsgalati vagy
megfelel6ség tanusitasi kotelezettség ala, a nyilatkozatnak ezt kell tartalmaznia. llyen
nyilatkozat hianyaban a Hirdetés nem tehet6 kdzzé. A Szolgaltatdé mindaddig nem koteles
kdzzétenni a Hirdetést, amig a Hirdet6 ezen nyilatkozattételi kotelezettségének nem tesz
eleget.

5.1.5 Hirdeté tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté a rendszerében megjelenitheti a Weboldal
inaktiv statuszba kerilt Hirdetéseit is, kivéeve azokat a Hirdetéseket, melyeket a Hirdetd
véglegesen tordl a rendszerbél. Kivételt képez ez aldl az a Hirdetd aki Szolgaltatoval ennek
ellenkezéjérél irasban megallapodik.

5.1.6 Felek rogzitik, hogy a honlap elkészitésével és fenntartdsaval a Szolgéltatd nem
végez ingatlankodzvetitéi tevékenységet, az Ugyfelekkel kdzvetlen mdédon nem tartja a
kapcsolatot, ez kizarélag a Hirdeték joga és kotelezettsége. Ennek értelmében az ilyen
minéségben Hirdetdk kizarélagos feleléssége ala tartozik az ingatlankdzvetitéi tevékenység
végzésehez szukséges hatdsagi bizonyitvanyok és engedélyek beszerzése, illetve a kildn
jogszabalyban el6irt szakmai képesités megszerzésének igazolasa, valamint az ennek
elmulasztasabdl eredé jogkdvetkezmények viselése. A fentiekre figyelemmel, illetve mivel a
Szolgaltaté nem folytat helyszini szemlét, igy nem vonhato felelésségre a honlapon szerepld
ingatlanok vonatkozasaban az értékbecslési adatok piaci viszonyoknak megfeleléségéért és
valosagaért sem. Az ebbdl eredd jogkdvetkezményekért a felel6sség kizardlag a Hirdetét
terheli, aki kdteles mentesiteni a Szolgaltatot a harmadik személyek részérél a vele szemben
érvényesitésre kerul6é valamennyi ehhez kapcsolddo igénytdl.

5.1.7 A Hirdetd tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Hirdetés megrendelésével, illetve az
Egyedi Szerz6dés megkotésével a Szolgaltatd sem részben, sem teljes terjedelemben nem
vallalja at a Hirdetére az lgyfelekkel kotott Ggynoki/ingatlankdzvetitéi szerz6désbél eredéen
vagy azzal 0sszefiiggésben harulé feladatokat és kotelezettségeket.

5.1.8 Hirdeté tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Hirdetések elhelyezését, megjelenését,
sorrendjét, kornyezetét — ideértve a kozvetlenll a Hirdetés mellett elhelyezett egyéb
reklamokat is -, a Hirdetés megjelenésének barmely médjat és formajat, annak esetleges



csoportositdsat a Szolgaltatd hatarozza meg. Mas Hirdetés vagy Display Szolgéltatas
hatalya ala tartozé mas reklam ugyanazon az oldalon térténé elhelyezését a Hirdeté nem
kifogasolhatja, igényt a Hirdetés kdzvetett- vagy kodzvetlen kérnyezetében l1évé mas — akar
konkurens — reklam tekintetében nem tdmaszthat.

5.1.9 Hirdeté tudomasul veszi, hogy Hirdetésének valamely hibajat Felhasznaldk a ,Hibas
hirdetés bejelentése” alkalmazas segitségével jelezhetik Szolgaltatonak. Szolgaltatdé az igy
kifogasolt Hirdetés kijavitasara, modositasara — értesités kildése mellett, megjeldlve a
kifogasolt hibat — 2 munkanapot biztosit Hirdetd részére. Amennyiben a 2 munkanap alatt
Hirdet6 nem végzi el Hirdetésén a kért moddositasokat, Szolgaltaté — anélkil, hogy
visszafizetési kotelezettsége keletkezne - torli a Hirdetést.

5.1.10 Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltatasok igénybevételével
olyan tevékenységet folytat, amely a Szolgaltatd bevételeinek csdkkenését célozza vagy
eredményezheti - igy kiléndsen a hirdetési dijak kikerllését vagy csokkenését elésegitd
szolgaltatast reklamoz vagy végez (pl. hirdetést kozvetit), az szerz6désszegésnek mindsiil
és a Felhasznald kotbért koteles fizetni a Szolgaltaténak. A kotbér 6sszege az az dsszeq,
amennyivel a Felhasznalé altal a Honlapon elhelyezett hirdetések szama - szorozva a
mindenkori magan dijszabas szerinti egyedi hirdetések dijaval (20 db kép feltéltése, és két
hét kiemelés extra szolgaltatasok dijaval szamolva) - meghaladja a Felhasznal¢ altal az adott
idészakra fizetett dijat. A Szolgaltatdo a kotbért meghaladd karat is jogosult érvényesiteni.
Amennyiben a Felhasznalé az Interneten, igy kiléndsen valamely honlapon ezen
tevékenységét reklamozza vagy a Honlappal kapcsolatban kozvetitett szolgaltatast kivan
eladni, a Felek a jogsértést bizonyitottnak tekintik fiiggetlendl attél, hogy a Felhasznalé
esetleg egyes hirdetéseket jogszerlien helyezett-e el a Honlapon.

5.1.11 A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az egyéb Felhasznaldék altal a Honlapon
megadott e-mail-cimekre nem jogosult reklam-, vagy egyéb, a Szolgaltatd Uzleti érdekeit
vagy jo hirnevét sért6 Uzeneteket kildeni. A Szolgaltatd Gzleti érdekeit sérti kildndsen is
minden olyan Uzenet, amely az e-mail cim nyilvanossagra hozatalanak céljatél (a Hirdetével
valé kapcsolatfelvétel abbdl a célbdl, hogy annak ingatlanat megvasaroljak vagy bérbe
vegyék) eltér. Amennyiben ezt mégis megteszi és a Szolgéltaté altal szamara akar
elektronikus levélben is kuildott figyelmeztetés ellenére tovabb folytatja, azt a Felek
szerz6désszegésnek tekintik, és a Felhasznald kotbért koteles a Szolgaltatonak fizetni. A
kétbér dsszege az elsd és utolso tiltott Uzenet elkildése kozoétti idészakra vonatkozo, az
ingatlan.com weblap ,részletek” oldalanak felsé részén elhelyezett szuperbanner dijanak
50%-a (vagy — értelemszerlien — az ehhez legkdzelebb all6 hirdetési szolgaltatas).
Amennyiben a felszdlitas utan egyszeri alkalommal klldtek kéretlen reklamizenetet, ugy egy
hét dija kerll megallapitasra kartéritési O0sszegként. A Szolgaltaté jogosult az ilyen
Uzeneteket sajat rendszerében rogziteni és azt a jogsértés bizonyitasara felhasznaini.

5.1.12 A Hirdet6 kijelenti és szavatolja, hogy

a) a megrendelés, az Egyedi Szerzédés, illetve az azzal célzott jogugyletek nem
sértik a vele szerz8déses jogviszonyban allé Ggyfelek jogos érdekeit, illetve nem
utkbznek az Ugyfelekkel kotott Ggynoki/ingatlankozvetitéi  szerz8désben
foglaltakba.

b) a vele kdzvetlen szerz8déses kapcsolatban allo Ggyfelek és ingatlanok adatainak
a sajat internetes oldalrél torténd letoltéséhez és a Szolgaltatd altal készitett
honlapon tortén6 szerepeltetéshez nem szikséges harmadik személy kulon
irasbeli hozzajarulasa vagy engedélye.

c) a megadott adatok és a Hirdetések tartalma a valésagnak megfelel, és nem sérti
harmadik személyek jogait és nem Uutkdzik reklamtilalomba vagy egyéb
korlatozasba.

d) megfelel azon kritériumoknak, melyet az egyes hirdetd tipusokra és a
Hirdetésekre a jelen ASZF elsir a Szolgaltatds igénybevétele érdekében.



Amennyiben a Szolgaltatd észleli, hogy a hirdetd vagy a Hirdetés nem felel meg
a jelen ASZF-ben rogzitett kritériumoknak, a Szolgaltatd jogosult a Hirdetés
targyat képez6 ingatlan tulajdonosi hatterét és a Hirdetés szabalyszer(iségét és
valédisagat ellendrizni, melyhez a Hirdetd a szlkséges adatokat koteles megadni
(pl. ingatlan helyrajzi szam).

Ennek megtagadasa esetén a Szolgaltatdé jogosult a Hirdetést tordlni és a
szerz8dést azonnali hatallyal megszuntetni.

e) rendelkezik a mikoédéséhez és az altala végzett tevékenyseégekhez szikséges
valamennyi engedéllyel, jévahagyassal és felhatalmazassal.

f) az 5.1.4 pont alapjan és annak rendelkezései szerint a Hirdetd kijelenti és
szavatolja, hogy a Hirdetés tartalmat képez6 aru elézetes vizsgalatat elvégezték
és az alapjan az aru forgalomba hozhato, illetve hogy az aru nem esik elézetes
minéségvizsgalati vagy megfeleléség tanusitasi kotelezettség ala.

g) nem hatarozta el végelszamolasat és nem dontott cséd vagy felszamolasi eljaras
kezdeményezésérél maga ellen, tovabba vele szemben nem rendeltek el
végrehajtast, felszamolast. A Hirdet6 koteles a Szolgaltatét haladéktalanul
értesiteni, amennyiben vele szemben csdd-, felszamolasi vagy végelszamolasi
eljaras van folyamatban, illetve ilyen eljarasok bekovetkezésének veszélye all
fenn.

5.1.13 A Hirdeté/Felhasznalé koételes a szolgaltatas igénybevétele, a Weboldal és mobil
alkalmazasok hasznalata soran az ASZF-ben foglalt szabalyokat betartani, illetve koteles
tartézkodni a Szolgaltatd j6 hirnevének, illetve Uzleti érdekeinek megsértésétdél. Amennyiben
a Hirdetdé/Felhasznalé magatartasa, irasbeli vagy szobeli kommunikaciéja vagy egyéb
eljarasa a Szolgaltaté Uzleti érdekeit, j6 hirnevét sérti vagy veszélyezteti, esetleg az egyéb
felhasznalok részérdl a Szolgaltatdéval kapcsolatosan hatranyos megitélést eredményezhet,
ugy Szolgaltaté jogosult a Hirdeté/Felhasznalétdl a szolgaltatas nyujtasat megtagadni, a vele
kotott szerzédést azonnali hatallyal felmondani. A Hirdeté/Felhasznalé kételes tovabba a
Szolgaltatéval torténd irasbeli vagy szobeli kommunikacioé soran tartézkodni minden olyan
magatartastol, stilustol, mely sértd, bantd, agressziv, vulgaris vagy egyébként a jo erkdlcsbe
utkozik, illetve a mindennapi kommunikaciéban elvart és szokasostol jelentésen eltér.
Amennyiben ezeknek a szabalyoknak nem felel meg, Troll személynek mindsdl.

5.1.14 Amennyiben a Hirdet§ barmely, fenti 5.1.12 pontban tett kijelentését vagy
nyilatkozatat megszegi vagy azok koézul barmelyik részben vagy egészben, lényegi
tekintetben valdtlannak, vagy félrevezetének bizonyul, ugy a Szolgaltatdé jogosult a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, a kapcsolodé Hirdetéseket tordlni és karigényt
érvényesiteni.

5.1.15 Hirdeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatétél igényelt és atvett “Eladd” vagy “Kiadd”
Hirdet6tablat sajat és hirdetése adatainak feltiintetésén feltil nem jogosult médositani, azon
Szolgaltatd logojat nem jogosult letakarni vagy mas modon eltiintetni, olvashatatlanna vagy
felismerhetetlenné tenni.

5.1.16 Ugyanazon személy nem jogosult regisztralni egyidejlleg Egyéni Hirdetéként és
Office Hirdet6ként is, egyidejlleg csak az egyik kategéridban jogosult Hirdetbként a
szolgaltatasokat igénybe venni. Ugyanazon személy/hirdeté egy ingatlant nem jogosult
hirdetni Egyéni Hirdetéként és Office Hirdetéként is egyidejlileg, még akkor sem, ha az adott
ingatlannak egyébként O maga a tulajdonosa. Amennyiben a Hirdeté ezen szabalyt
megszegi, a Szolgaltaté irasban felszdlitja a Hirdetdt az egyik hirdetés vagy profil torlésére.
Amennyiben ennek 3 napon bellil nem tesz eleget a Hirdet6, ugy a Szolgaltatdé jogosult a
szerzBdést azonnali hatallyal megsziintetni, a hirdetéseket pedig tordini.

5.1.17. A Hirdetd koteles az ingatlan allapotara vonatkozdan valés adatokat kdzzétenni a
jelen ASZF-ben foglaltak szerint. A Hirdetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté jogosult a
hirdetésben megjelélt ingatlan allapotat t6rdlni, amennyiben az nem felel meg a valdésagnak,



igy klléndsen akkor, ha a Hirdetd “ujszer’” allapotot tlntet fel egy “Ujépitési” ingatlan
esetében.

5.2 Szolgaltatéra vonatkozo szabalyok:

5.2.1 A Szolgaltatdé a nyilvanos adatforgalmat jogosult ellenérizni, és fenntartja maganak a
jogot, hogy jogszeritlen, illetve a jelen ASZF rendelkezéseibe iitk6z6 hasznalat esetén
azonnali hatallyal felmondja az Egyedi Szerzddést. A Szolgaltatd ellenérzési jogkore
azonban nem mentesiti a Hirdetét a jogszerltlen hasznalat miatt felmeril6 jogsértésért valo
felelésség aldl, amelyet harmadik személyekkel szemben is kizarélag a Hirdetd visel. A
Hirdetd teljes korlien koételes helytallni a Szolgaltatdval szemben tamasztott minden olyan
igényért, amelyet harmadik személy a Hirdet§ tevékenységével Osszefliggésben a
Szolgaltatéval szemben érvényesit.

5.2.2 A Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a Weboldalak, mobil alkalmazasok,
azok barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a Weboldal és mobil
alkalmazasok szerkesztésének, tartalma meghatarozasanak, esetleges moédositasanak,
illetve terjesztésének tekintetében. Hirdetd jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy
a hirdetés keretében feltoltott fényképek tekintetében Szolgaltatot korlatozas nélkali
felhasznalasi jog (tébbsz6rdzés, terjesztés, nyilvanossaghoz kdzvetités) illeti. Fenti
rendelkezés azonban nem gatolja Felhasznalé szerzbi jogainak gyakorlasat.

5.2.3 Az ingatlan.com szerzdi jogi védelmet, és védjegyoltalmat élvez, felhasznalasa a
hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltatd irasos hozzajarulasaval lehetséges.

5.2.4 Tekintettel arra, hogy a Weboldalak és mobil alkalmazasok tartalma a Szolgaltatotol
fuggetlendl is modosulhat — a hatalyos jogszabaly altal lehetévé tett mértékben — a
Szolgaltaté nem vallal felelésséget a tartalmanak pontossaga, megbizhatésaga tekintetében.
A Szolgaltaté nem vallal felelésséget a harmadik személyek altal |étrehozott vagy kdzzétett
tartalmakért, amelyeket harmadik személyek toltéttek fel Szolgaltaté rendszerébe, vagy
amelyekre a Weboldalak és mobil alkalmazasok hivatkoznak. A Szolgaltatdé nem vallal
felelésséget tovabba azon webhelyekért, amelyekre a hirdeték altal elhelyezett bannerek,
linkek, stb. mutatnak. Amennyiben az ilyen modon koézzétett linkekkel kapcsolatosan
barmilyen probléma merll fel, Szolgaltatd kizarja felel6sségét minden tekintetben, és a
folyamatban Iév6 szolgaltatas dija is teljes mértékben megilleti.

5.2.5 A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Weboldalak és mobil alkalmazasok tartalmat,
a Weboldalon és mobil alkalmazasokban elhelyezett Hirdetések elrendezését barmikor
modositsa, vagy hozzaférhetéségét a jelen ASZF-ben foglaltak betartasaval megsziintesse.
A Szolgaltatdé nem garantalja, hogy a Weboldalakhoz és mobil alkalmazasokhoz vald
hozzaférés mindenkor akadaly-és z6kkenémentes lesz. A hozzaférés Szolgaltaténak fel nem
réhaté okbdl, a Szolgaltatd jelen ASZF-ben megfogalmazott véllalasat meghaladé esetleges
Uzemzavarokbdl eredd karokért valé felel6sséget a Szolgaltato kizarja.

6. Altalanos felelésségi szabalyok

6.1. Szolgaltatd a webes Szolgaltatasainak, valamint a Weboldalak és mobil alkalmazasok
mikddésére 99,5%-o0s rendelkezésre allast vallal. A rendelkezésre allas azt jelenti, hogy a
Szolgaltatd biztositja a cimlap, a talalati lista, valamint a részletek oldalak megjelenését.
Tovabba biztositja, hogy a talalati oldalon megfelel§ szamu, kilénb6zd ingatlannak a
hirdetése jelenik meg és azok fotdi is megjelenitheték. A Felhasznaldk érdeklédése alapjan
jelennek meg az egyes konkrét hirdetési tartalmak is. Felek kizarjak Szolgaltaté felelésségét
az ezen hibahataron bellli leallasokért, egyéb rendellenességekért. E kotelezettség aldl
kivételt képeznek a mas szolgaltatd altal biztositott hozzaférési és egyéb lUzemeltetési



feladatok. A Szolgéltatonak fel nem rohato, illetve mas Szolgaltatd kdézremikddésével
teljesitett Uzemzavarokért, hozzaférési hibakeért a Szolgaltatét nem terheli felel6sség.

6.2. Jogszabalyban meghatarozott kivételekkel az ingatlan.com-on, az ingatlan.com mobil
alkalmazasaiban, illetve a Szolgaltatd egyéb weboldalain a Hirdetd altal elhelyezett
Hirdetések vagy egyéb anyagok tartalmaért illetve jogtisztasagaért, valamint a szolgaltatas
hasznalatért kizarélag a Hirdet6t terheli a felelésség. Hirdetésének tartalmaért,
megjelenitéséért, az informaciok valésagaért kizarélag a Hirdetd felel. A Szolgaltaté kizarja
felel6sségét mindazon karokért és hatranyokért, elmaradt haszonért, amelyek az
ingatlan.com-on, az ingatlan.com mobil alkalmazasaiban, illetve a Szolgaltaté egyéb
weboldalain elhelyezett anyagokbdl szarmaznak, beleértve a harmadik félnek okozott karokat
is. Tovabba az ingatlan.com Uzemeltetéi semmilyen felelésséget nem vallalnak a rendszer
hasznéalatabol addodo karokért, illetve barmely mas fél zavard6 megnyilvanulasaért vagy
viselkedéséért, barmilyen jogsértésért, beleértve a szellemi tulajdonjogokat is. A Szolgaltatét
minden esetben kizardlag a megrendelt Szolgaltatas ellenértékének mértékéig terheli
kartéritési felelésség, kivéve, ha a Szolgaltatd és a Hirdetd masként nem allapodnak meg
kilén egyedi szerz6désben.

6.3. Amennyiben barmely fél szerz6dés szerinti teljesitését vis major akadalyozza, az
adott fél nem felel a teljesitésében vald késedelemért vagy hibaért a vis major idétartama
alatt. Jelen ASZF értelmezése soran vis major alatt kizarélag az alabbi események értendék,
amennyiben azok a szerz8dés teljesitését dsszefliggden egy érat meghaladé idétartamban
befolyasoljak: zendulés, felkelés, forradalom, haborus elékészilet (mozgositas, rekviralas),
haboruk, terrorcselekmények, gyakori fert6z6 jarvanyok, arvizek, foldrengések, tlzvészek,
zavargasok és sztrajkok, valamint a tavkozlési halézat hibajabdél eredé lizemzavarok. Akit vis
major sulyt, koteles a masik Felet 5 (6t) naptari napon bellil értesiteni a vis major tényérél.
Felek ebben az esetben egymassal egyuttmikddve jarnak el és a kdvetkezmények
elharitasa érdekében egyeztetnek egymassal. A vis major koérilmény 6nmagaban nem
mentesiti az azt bejelentd Felet az Egyedi Szerzédés vagy a jelen ASZF szerint egyébként
teliesitendd olyan kotelezettségei aldl, amelyek a vis major korulmény bekovetkezéseét
megel6z8en mar esedékesek voltak, illetve amelyek teljesitését a vis major esemény nem
befolyasolja.

6.4. Hirdetd vallalja, hogy teljes korlien helytall a Szolgaltatoval szemben tamasztott
minden olyan igényért, birsagért és kotelezettségért, amely olyan kotelezettségbdl ered,
amelyért a Szolgaltaté jogszabalyi rendelkezések alapjan egyetemlegesen felel a Hirdetés
kozzétevjeként.

7. Dijazas

7.1. Az egyes szolgaltatasok mindenkori dijszabasat (,Szolgéltatasi Dijak”) a jelen ASZF
mellékletei tartalmazzak, de a Szolgaltaté azt az ingatlan.com, illetve az egyéb, megfeleld
weboldalak kezel6fellletén is kdzzéteszi.

7.2. A Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasi Dijakat egyoldalian modositani és az aktualis
dijszabast a Weboldalon kbézzétenni. A hatalyban levé Szerz6dések esetében a Szolgaltatd
jogosult minden év januarjaban a KSH altal kozzétett, az el6z6 naptari évre vonatkozo
inflaciés ratanak megfeleléen (kerekitve) minden elézetes értesités nélkil is egyoldalian
modositani.

7.3. Szolgaltat6 a moddositott dijakat a Weboldalon kdzzéteszi és azok a mddositas
kozzétételét kovetd naptdl hatalyosak.

7.4. A Szolgaltaté fészabalyként elektronikus szamlat bocsat ki szolgaltatasairdl. Az
elektronikus szamla megtekintéséhez szikséges, téritésmentesen beszerezhetd szoftver
(Adobe Acrobat Reader) beszerzése a Hirdetd feladata.



7.5. Amennyiben Hirdetd a szerz6dés szerinti Szolgaltatasi Dijat a szerz6dés felmondasa
utdn sem fizeti meg, Szolgaltatd kovetelései (t6ke és kamatkOvetelések egyarant)
érvényesitése érdekében megteszi a szikséges jogi |épéseket (peres eljaras vagy fizetési
meghagyasos eljaras). A Szolgaltatd ezen eljarasok teljes koltségét (eljarasi illetéekek és
koltségek, ugyvédi/kdzjegyzdbi dijak, stb.) érvényesiti a Hirdetével szemben.

7.6. A Szolgaltaté altal kibocsatott elektronikus szamla fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal és minésitett szolgaltatd altal kibocsatott idébélyegzével van ellatva, valamint
megfelel az elektronikus szamlara vonatkozo jogszabalyi kovetelményeknek. A Szolgaltato
papiralapu, nyomtatott szamlat az elektronikus szamlan kivil nem allit ki, az elektronikus
szamla csak elektronikus formaban alkalmas addéigazgatasi azonositasra, az addhatésag
részére csak elektronikusan mutathaté be. Ennek megfeleléen az addalany Hirdetének az
elektronikus szamlat az elévulési id6 végéig elektronikus formaban kell megérizni.

7.7. mennyiben EU-s Hirdetd veszi igénybe az ingatlan.com szolgaltatasait, ugy csak
abban az esetben allit ki Szolgaltaté EU-s (0% afas) szamlat, ha a Hirdet6 a szamla kiallitasa
el6tt, a regisztracio alkalmaval megadja az EU-s addészamat és székhely adatait. Hirdet6
utdlag nem jogosult 0%-os afas szamlas kérni.

7.8. Amennyiben Hirdetébnek — a szolgaltatasok igénybevétele soran — tulfizetése
keletkezik Szolgaltato felé, mely tulfizetés a keletkezéstdl szamitott fél év elteltével is fennall,
ugy Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az igy keletkezett 6sszeget bevételként kényvelje el
50.000 Ft 6sszegig, és a Hirdet6 vevéi folydszamlajardl igy elvezetésre kertljon.

7.9. Amennyiben a Hirdet6 altal fizetett dij és a szolgaltatasra kiszamlazott tényleges dij
kozott +/- 100 Ft-ig terjedé killonbdzet keletkezik, akkor azt Szolgalté sem behajtani, sem
visszafizetni nem fogja, hanem elvezeti vevé folydszamlajarol.

7.10. Amennyiben a Hirdetd hatarozott idére sz6l6 Szolgaltatast (hirdetési csomagot) vesz
igénybe és a hirdetés targyat képez6 ingatlant a hatarozott id6 lejarta el6tt barmely
idépontban értékesiti vagy kiadja (amely célbdl hirdetett), igy a hirdetés ellenértékeként
kifizetett dijazas nem jar vissza a hatralev( idére aranyosan. Kivételt képez ez aldl az az egy
eset, amikor a Hirdet6 un. Visszafizet6 csomagot vasarol.

8. Szolgaltatas megtagadasa és felfiiggesztése, a szerz6dés megsziintetése:

8.1. A Szolgaltatdé a szerz8dés megkétését, azaz a Szolgaltatas nyujtasat — egyoldaluan,
megtagadhatja vagy a mar megkotott szerz6dést azonnali hatallyal megszintetheti (a
Szolgaltatas egyideji megsziintetése és a felhasznaloi fiok valamint a Hirdetés torlése
mellett) amennyiben:

a) a Hirdetést jogellenesnek, a hatadlyos magyar és nemzetkdzi
jogszabalyokba, a jelen ASZF-be vagy az Egyedi szerzédésben
meghatarozottakba, az Internet etikai kdédexébe, illetve a Reklametika
Kdédexbe utkdzdnek, tisztességtelennek vagy egyébként kifogasolhaténak
talalja.

b) barki szellemi alkotashoz fliz6d6 jogat sérthetik, illetve egyéb szerzi és
szomszédos jogokat sérthetnek.

c) amennyiben a Hirdetd a rendelkezésére bocsatott hirdetési fellleteken a
Szolgaltaté irasos beleegyezése nélkil az ingatlan.com vagy mas
Weboldalai szdmara konkurens vagy a Szolgaltatd Gzleti érdekeit egyéb
modon sértd Hirdetést jelenit meg

d) félrevezetdé médon azt a latszatot keltik, hogy a Hirdetéssel reklamozott
terméket, vagy szolgaltatast a Szolgaltatdé tamogatja.

e) a Hirdetd ellen cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indul,



Amennyiben egy adott Hirdetés esetében az ingatlan.com ilyen tevékenységet azonosit, ugy
azt jogosult azonnal eltavolitani, melyrdl irdsban értesiti a Hirdetést feladot, megjeldlve az
eltavolitas - illetve a felmondas vagy szolgaltatas megtagadasanak indokat. A tovabbiakban
az ilyen Hirdetésekkel kapcsolatosan a Szolgaltatd nem folytat egyeztetést a Hirdetés
feladojaval, a torlés/felmondas/megtagadas végleges.

8.2. A fenti okok fennalldsa esetén a Szolgaltatd a Hirdetével kotott valamennyi
szerzb6dést jogosult azonnali hatallyal felmondani anélkul, hogy a Szolgaltatot barmilyen
kartéritési vagy szavatossagi kotelezettség terhelné.

8.3. A fenti 8.1 pont szerinti okok fennallasa esetén a Szolgaltaté egyoldalu déntése lehet
az is, hogy azonnali hatalyu felmondas helyett a Szolgaltatasok nyujtasat (részben vagy
egészben) felfliggeszti mindaddig, amig a Hirdet6 az alapjaul szolgald kértlményt igazolhaté
modon nem sziinteti meg.

8.4. Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatast részlegesen vagy teljesen felfliggeszteni abban
az esetben ha Hirdetd a fizetési kdtelezettségének teljesitésével 8 (nyolc) napot meghaladé
késedelembe esik.

8.5. A Trollokra vonatkozé szabalyok:

Abban az esetben, ha valamely Felhasznal6/Hirdet6 olyan magatartast tanusit, mely alapjan
Trollnak minésithetd, a Szolgaltaté felhivja a figyelmét jelzett magatartdas megsziintetésére
és tajékoztatja a lehetséges kovetkezményekrél. Amennyiben a felszdélitas ellenére a
Felhasznald nem valtoztat a kommunikaciés stilusan, ugy a Szolgaltatd a kommunikaciot
megszakithatja. Amennyiben a Felhasznald visszatéréen, a kdvetkezd alkalommal is Troll
magatartast tanusit, gy a Szolgaltatd a Troll személy hivasait letiltja els6kdrben 30 napra,
melyrél irasban értesiti. A visszaes6 (aki korabban legalabb 1 alkalommal mar letiltasra
kerult) Troll személy esetében a Szolgédltatd jogosult a Felhasznal6val kotott szerzédeést
azonnali hatallyal felmondani.

8.6. A Szolgaltatd az altala hasznalt szoftverek és Ugyfelei adatbazisanak biztonsaga
érdekében adatokat csak a szamara biztonsagos és altala ellen6rzott forrasbol fogad el. A
Szolgaltaté fenntartja a jogot az adatok atvételének megtagadasara, amely olyan partnertél
vagy szoftverbdl szarmazik, amelyet biztonsagi szempontbdl kockazatosnak itél. llyen
esetekben a Szolgaltaténak joga van a szerzddést azonnali hatallyal felmondani, illetve a
meglévd szolgaltatast azonnali hatallyal, az erre vald hivatkozassal megszintetni.

8.7. A szerz6dés fenti okokbdl torténd felfliggesztése vagy megsziintetése nem mentesiti
Hirdet6t a mar igénybe vett Szolgaltatasok dijanak megfizetése aldl. llyen esetekben
Szolgaltaté a mar teljesitett szolgaltatdsokat a Szolgaltatd hirdetési rendszerének, valamint
az esetlegesen megkotott szerzédés szellemének megfeleld dijszabas szerint jogosult
kiszamlazni.

9. A szerzdédés megsziintetésének egyéb esetei:

9.1. A Felek kdzott létrejott hatarozott idére szélé Egyedi Szerzédések kizarélag kézds
megegyezéssel—vagy indoklassal ellatott, rendkivili felmondassal szlintethet6k meg. Az
Office Hirdet6k hatarozott idejli szerz6désének megszintetésére kiegészité szabalyként
alkalmazanddk az Office Hirdet6kre vonatkozd specidlis szabalyok cimi fejezet 1.6. és 1.7.
pontjaban meghatarozott rendelkezések.

9.2. Felek kozott létrejott, hatarozatlan idére szolé Egyedi Szerzddés indoklas nélkil, a
masik Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, 30 napos felmondasi idével mondhaté fel. A
felmondasi id6é a felmondas kozlését/kézbesitését kdvetd napon kezdddik. A felmondasi id6
alatt a Szolgaltaté a szolgaltatasokat valtozatlan tartalommal nyujtja, a hirdetd pedig koételes
annak dijat fizetni. Amennyiben a felmondasra kertlt szerz6dés alapjan a felmondasi idén tuli



idétartamra vonatkozdéan is tortént kifizetés, Uugy a szolgaltatassal nem fedezett rész
tekintetében a kifizetett dij aranyosan visszajar.

9.3. Barmelyik Fél jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal megsziintetni, ha a masik Fél a
Szerz6désben foglaltakat sulyosan megsérti. A Hirdetd részérdl sulyos szerz6désszegésnek
mindsiil kiléndsen a jelen ASZF altalanos rendelkezéseinek 4. és 6. pontjaban foglaltak
megsértése. A sllyos szerzédésszegés egyéb specidlis feltételeit a jelen ASZF kiilonds
rendelkezései tartalmazzak.

9.4. A Fogyasztékat megillet6 elallas és felmondas joga

9.4.1 A Fogyaszténak mingsulé Felhasznald esetében a Fogyasztét megilletd elallasi jog
szabalyait a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyairdl szoélo
45/2014 (ll. 26.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) hatarozza meg.
Felhivjuk a figyelmet, hogy jelen pont szerinti elallasi és felmondasi szabalyok kizardlag a
jogszabalyok szerinti Fogyasztonak minésilé Felhasznalé esetében alkalmazanddk. Annak
érdekében, hogy a Szolgaltatdé a Szolgaltatdsai nyujtasat a Fogyasztd részére hataridében
meg tudja kezdeni, szikséges, hogy a Felhasznalé/Fogyasztdé ezt kulon nyilatkozattal
kifejezetten igényli és hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd az igénybe vett szolgaltatas
nyujtasat a jelen Szabalyzat szerint, a Kormanyrendelet 20.§ (2) bekezdés b) pont szerinti
idétartam (14 nap) lejartat megel6zden kezdje meg, azzal, hogy az igénybe vett szolgaltatas
teljesitésének megkezdését kdvetben a Felhasznalét a szolgaltatasra vonatkozo szerzédés
megkotésének idépontjatol szamitott 14 napon belll elallasi jog nem, de indokolas nélkuli
felmondasi jog illeti meg a szerzd8dés fennallasa alatt, a Szolgaltatas egészének teljesitéséig,
amelyet kdvetéen a Felhasznalod a felmondasi jogat elvesziti.

9.4.2 A Fogyaszté az eldllasi, vagy felmondasi jogat akként gyakorolhatja, hogy a jelen ASZF
mellékletében kozzétett nvilatkozat-mintat kitdltve eljuttatia a Szolgaltatd ASZF-ben
meghatarozott (12. pont, Ertesitések) postacimére vagy elektronikus levelezési cimére. Az
elallasi, illetve felmondasi jog gyakorlasa akkor térténik hataridében, ha azt a Fogyaszté a
jelzett id6tartamon belul megkuldi. A Felhasznaldt terheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi
vagy felmondasi jogat a jelen bekezdésben foglaltakkal 6sszhangban gyakorolta.

9.4.3 Ha A Fogyaszto kérte, hogy a felmondasi hataridén belil kezdddjon meg a szolgaltatas
teljesitése, felmondasa esetén a Fogyaszté koteles megtériteni a szerz6dés megsziinésének
idépontjaig aranyosan teljesitett szolgaltatasért jaré6 6sszeget. A felmondasi jog gyakorlasa
esetén a szerz6dés megsziinés iddpontjaig nyujtott szolgaltatasért jaré ellenértékre a
Szolgaltatd jogosult, az ellenérték azon része, amely meghaladja a ténylegesen nyujtott
szolgaltatas értékét, a Felhasznalo részére visszafizetésre kerdl.

9.4.4 A Fogyasztd jelen pont szerinti joganak gyakorlasa esetén a Szolgaltaté legkésébb a
nyilatkozat kézhezvételétél szamitott 14 napon belll fizeti vissza a Fogyasztonak jaro
Osszeget, az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési mdédon. kivéve,
ha a Fogyaszté mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e
visszatéritési moéd alkalmazasabdl kifolyélag a Fogyasztét semmilyen tdbbletkdliség nem
terheli.

9.4.5 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a
fogyasztd és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet 29.§ (1) bekezdés a.) és m.) pontjanak szabalyozasa értelmében Hirdet6t
nem illeti meg a felmondasi jog, azaz a Fogyaszté nem gyakorolhatja a felmondas jogat a
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz8dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetéen, ha a vallalkozas a teljesitést a Fogyasztd kifejezett, elé6zetes beleegyezésével
kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatdas egészének teljesitését
kovetéen felmondasi jogat elvesziti; illetve a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis
adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a Fogyaszto kifejezett, elézetes beleegyezésével
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kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak
tudomasul vételérél, hogy a teljesités megkezdését kdvetden elvesziti a felmondas jogat.

10. Adatkezelési tajékoztato

10.1. A Szolgaltaté a személyes adatokat az Adatvédelmi Szabalyzataban foglaltaknak
megfeleléen, a vonatkozé jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen kezeli. Az Adatvédelmi
Szabdlyzat a Szolgaltatd honlapjan érhetd el.

11. Szellemi Alkotasok

11.1. A Szolgaltatét kizardlagos tulajdonjog, hasznalati jog és/vagy szerzdi jog illeti meg a
Weboldalak, illetve a Szolgaltatasanak valamennyi elemére és a kapcsolodo szellemi
alkotasokra, kiloénds tekintettel a keres® motorjaira és egyéb internetes szoftvereire, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes
reklamfellleteire. A Szolgaltatasok igénybevétele semmilyen korilmények koézott sem
eredményezi, hogy a Szolgaltatd felhasznalasi jogot vagy barmely jogot enged at a szellemi
alkotasaira vonatkozéan (sem részben, sem egészben), beleértve azt is, hogy tilos
kildbnésen a forraskdéd barmilyen modon t6rténé felhasznalasa, visszafejtése,
visszaforditasa, vagy a szerz8i jogok barmely mas médon térténé megsértése.
11.2. Amennyiben a Hirdet6 a Hirdetés elkészitését a Szolgaltatétdl rendeli meg,
tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Hirdetés a Szolgaltatd kizardlagos szellemi tulajdonat
képezi (,Szerzdi Mi”). A Szerzdi Miivek vonatkozasaban a Szolgaltatas megrendelésével
egy felhasznalasi szerz6dés jon létre, amely alapjan a Hirdet6t kizarolagos felhasznalasi jog
illeti meg az alabbi korlatozasokkal:
a) a Hirdetés nyilvanossaghoz val6é koézvetitésére iranyuld felhasznalasi jog
kizarélag a Szolgaltatd altal mikodtetett weboldalakon és mobil alkalmazasokban
torténd kozzétételre korlatozodik,
b) a felhasznalasi jog a k6zzététel idejére szél.
11.3. A Szerzdi Miivekre vonatkozé Hirdet6t megilleté felhasznalasi jog a t6bbszorozést,
atdolgozast és a tovabbfejlesztés jogat nem foglalja magaban. A Hirdet6 a Szerzéi Mi
vonatkozasaban harmadik személynek felhasznalasi jogot nem adhat, annak egyes részeit
sem masolhatja, masnak a masolasat nem engedélyezheti, azt semmilyen médon nem
reprodukalhatja.
11.4. A Szolgaltatd jogosult a Szerz6i Mivek hasznalatat ellenérizni. A jelen fejezetben
foglalt felhasznalasi korlatok megszegése sulyos szerz6désszegésnek minésul, mely alapjan
a Szolgaltaté jogosult az Egyedi Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.
11.5. A Szolgaltaté altal Iétrehozott Szerz6i Mivek esetén a Szolgaltatd felelésséget vallal
azért, hogy a Szerzéi Mi jelen ASZF-ben rogzitett felhasznalasat harmadik személy joga
nem akadalyozza, vagy korlatozza. A Szolgaltatdé nem vallal felelésséget a Szerz6i Miivek
azon részei tekintetében, amelyeket a Hirdetd ad at szamara és a Hirdetd utasitasara épit be
a Hirdetésbe.
11.6. A kizérdlagos felhasznalasi jog nem korladtozza a Szolgaltatét abban, hogy az altala
alkalmazott és/vagy kifejlesztett, szerzéi jogilag nem védett vagy nem védhetd eljarasokat,
algoritmusokat barmely mas célra felhasznalja.

12. Ertesitések és személyes ligyintézés

12.1. A Hirdet6k barmely szerzddésiikre vonatkozé értesitést, egyéb kozlést vagy
bejelentést irasban kotelesek megtenni, az alabbi médok valamelyikén:



a)
b)
c)

12.2.

postai uton (1016 Budapest, Mészaros u. 58/A) ajanlott, tértivevényes levélben,
a Szolgaltatd weboldalan az erre kialakitott és kijelolt feltleteken,
Szolgaltaté altal visszaigazolt e-mail vagy telefax utjan.

Az egyes HirdetSkre vonatkozod specidlis értesitésekre vonatkozo rendelkezéseket a

jelen ASZF kiilénds része tartalmazza. Eltérés esetén a kiildnds rész rendelkezései az
iranyadok.

12.3.
58/A):

13.1.

Személyes ligyintézés az Ugyfélszolgalaton (helyszin: 1016 Budapest, Mészaros u.

12.3.1 Az Ugyfélszolgalat a 12.1 a) pont szerinti helyszinen érheté el, a Weboldalon
kozzétett Ugyfélfogadasi idében. A személyes ugyintézés soran a Szolgaltatd
Ugyfélszolgalaton dolgozé munkatarsai adnak felvildgositast, a Szolgaltaté egyéb
munkavallaloi (pl. moderatorok) nem keresheték személyesen.

12.3.1 Személyesen a fenti 12.1 a) pont szerinti helyszinen lehet informaciét kérni.
Amennyiben a kért informaci6 a Weboldalon publikusan nem elérhet6 adatra
vonatkozik, ugy kizardlag a Hirdetd részére vagy olyan személy részére adhatd ki
adat vagy informacio, aki a Hirdet6 altal alairt, teljes bizonyit6é ereji maganokiratba
foglalt meghatalmazassal rendelkezik (2 tanu altal alairt meghatalmazas).

12.3.2 Ahhoz, hogy a fenti informaciok kiadasa megtorténhessen, a Szolgaltatd
elézetesen ellendrzi az informaciot kéré személyazonossagat, az alabbi médokon

a) Egyéni Hirdeték esetében

A Szolgaltaté ellenérzi a személyes Ugyintézés céljabél megjelent személy
személyazonossagat, azt egyezteti a Hirdet§ adatlapjan szerepl6 teljes névvel,
telefonszammal és e-mail cimmel, a megjelent személy , személyazonossaganak
megallapitasahoz a személyi igazolvanyat megtekinti, valamint sziikség szerint
tovabbi ellen6rz6 kérdésekkel azonositja annak megallapitasa érdekében, hogy az
informaciét az arra jogosult személy kéri-e. Amennyiben a jogosult helyett, annak
nevében képviseld jar el, ugy a képvisel6 koteles bemutatni az Ugyintézésre jogositd
teljes bizonyité ereji meghatalmazasat és személyi igazolvanyat.

b) Office Hirdet6k esetében

Office Hirdet6 esetén személyes ugyintézésre jogosult az iroda kapcsolattartéja,
adminisztratora vagy a cégjegyzésre jogosult személye. Referens személyes
ugyintézésre csak a sajat adatainak modositasa, térlése céljabdl jogosult, abban az
esetben, ha a referensi adatok referens altali modositasahoz az Office Hirdeto
adminisztratora az adatlapon hozzajarult. A személyazonossag ellendrzése céljabél a
Szolgaltatd a személyes Ugyintézés céljabol megjelent személy személyi
igazolvanyat megtekinti. Amennyiben az el6zéekben felsorolt jogosultak helyett, az §
nevikben képvisel6 jar el, ugy a képviseld kdteles bemutatni az tGgyintézésre jogositd
teljes bizonyit ereji meghatalmazasat és személyi igazolvanyat..

13. Vegyes Rendelkezések

A Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kdzrem(ikddédt jogosult igénybe venni.

Ennek magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik.



13.2. A jelen ASZF-ben szabalyozottak kivételével a Hirdeté kizarolag a Szolgaltatd
elézetes irasbeli engedélyével engedményezheti az ASZF, illetve az Egyedi Szerzédés,
visszaigazolt megrendelés alapjan fennallé kotelezettségeit és jogait.

13.3. Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné j vagy hatalytalanna valik, az a
fennmarado részek érvényességét, jogszerisegét és hatalyossagat nem érinti.

13.4. Amennyiben a Szolgaltaté az ASZF, illetve az Egyedi Szerzédés alapjan megilletd
jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekintheté az adott jogrdl valo
lemondasnak. Barmilyen jogrol térténd lemondas csak az erre vonatkozod kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigortan az ASZF valamely lényegi feltételéhez, vagy kikdtéséhez nem jelenti azt, hogy
lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikétés szigoru
betartasahoz.

13.5. Szolgaltatd és a Hirdetd vitas Ggyeiket békés uton probaljak rendezni. Hirdet6 és a
Szolgaltaté a jelen ASZF hatalya ala tartozé, megegyezéssel 30 (harminc) naptari nap alatt
nem rendezhetd esetleges jogvitdkra nézve kikdtik Szolgaltatdé székhelye szerint
illetékességgel rendelkezé Birdsag kizarolagos illetékességét.

14. Az Offline hirdetékre vonatkozé altalanos szabalyok

141. Szolgaltatd és a Hirdetd kozoétt a jogviszony az egyedi Kkeretszerz6dés
(Keretszerz6dés) alairasaval jon létre.

14.2. Szolgaltatdé szavatol azért, hogy Hirdetd részére csak a jelen ASZF rendelkezéseinek
megfeleld Hirdetést ad at.

14.3. Szolgaltatd az altala kezelt hirdetések személyes adatait az Adatvédelmi
Szabalyzatban foglaltaknakmegfeleléen kezeli.

14.4. Szolgaltatd nem vallal felelésséget a Hirdeté adatkezelési gyakorlataért. Hirdet6
feladata a jogszabalyoknak megfeleld adatkezelési gyakorlat folytatasa a Hirdetések atvétele
utan.

14.5. Szolgaltaté altal mikodtetett ingatlan.com weboldalon talalhaté hirdetések
meghatarozott halmaza — mely Hirdetd részére attdltésre kerll — gyljteményes szerzdi jogi
minek mingsdl.

14.6. Szolgaltatdé a Keretszerz6désben ad felhasznalasi engedélyt a szerz6i mi
felhasznalasara. Ezen felhasznalasi engedély nem kizarélagos, azonban mindig csak az
aktualis adatbazisra vonatkozik, és csupan nyilvanossaghoz térténé kbzvetités és terjesztés
felhasznalasi médokra vonatkozik.

14.7. Szolgaltatd szavatol azért, hogy a Hirdetd részére kozzététel céljabdl atadott
Hirdetések tartalma megfelel a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek, azok kbzzététele
harmadik személyek jogait nem sérti.

II. KULONOS RENDELKEZESEK

1. OFFICE HIRDETOKRE VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

1.1. Szerzddés létrejotte és hatalya

1.1.1. Azok a természetes vagy jogi személyek, jogi személyiség nélklli szervezetek,
melyek ingatlankdzvetitéssel, fejlesztéssel vagy beruhazassal foglalkoznak, az ingatlan.com
Weboldalain és mobil alkalmazasaiban Hirdetéseket kizarélag ,office szolgaltatas”
igénybevételének keretein belul adhatnak fel, a jelen pontban foglalt feltételekkel.

1.1.2. Az Office Hirdetd az Ingatlan.com - office internetes szolgaltatasainak
igénybeveételére jogositd szerz6dést a Weboldalon elérhetd elektronikus regisztracios Urlap


http://ingatlan.com/

kitoltésével és Szolgaltato felllletére torténd elsd bejelentkezés alkalmaval jelen Altalanos
Szerz8dési Feltételek elfogadasa altal elektronikus uton kéti meg. Papir alapu szerzdédés
megkotésére a lakopark office hirdeték esetében van lehetéség, mely esetben mindkét fél
altali alairassal jon létre a szerz8dés.

1.1.3. Az elektronikus uton kotott szerz6dés attol a naptdl hatalyos, amikor az Office Hirdet6
az elektronikus regisztraciés (rlapot hianytalanul kitoltotte, és az ASZF rendelkezéseit
elfogadta, a Szolgaltatd pedig a szolgaltatast aktivalta. A Hirdetési Szerzddés |étrejottérdl a
Szolgaltatd elektronikus levelet kild az Office Hirdetd részére (“Aktivald Levél”). Az Office
Szolgaltatasok aktivalasahoz az eléfizetési dijnak a Szolgaltatéhoz toérténd beérkezése
szilkséges. A Szolgaltaté vallalja, hogy az elbfizetési dij beérkezését kovetbéen az
ingatlan.com — office szolgaltatasa az Office Hirdet6 részére 2 (két) munkanapon belil
elérhetd és miikddékeépes.

1.1.4. Az ingatlan.com office internetes szolgaltatast az Office Hirdet6 addig hasznalhatja,
ameddig az elére megfizetett Szolgaltatasi Dij 6sszege alapjan az ASZF mellékletét képezd
dijtablazatok szerint erre lehet6sége van.

1.1.5. Referens csak egyetlen természetes személy lehet.

1.1.5.1. Egy természetes személy csak egyetlen referensként jelenhet meg az
ingatlan.com-on.

1.1.5.2. Azonos el6fizetésben szereplé referensek koételesek azonos logé-t
hasznalni.

1.1.5.3. Referens nevében csak természetes személy név szerepelhet.

1.1.5.4. Referens nevében nem szerepelhet kapcsolatfelvételre alkalmas

informacié (telefonszam, email, iroda nevel/cime, link), poziciénév, mikddési
terllet vagy barmilyen mas, a személy nevén kivdli informacio.
1.1.5.5. A referensek vezeték- és keresztnevét vagy -neveit Szolgaltaté nagy
kezdbbetivel, kisbetlikkel tlnteti fel oldalain. A csupa nagybetlis irasméd a
referensek nevében nem elfogadott.
1.1.5.6. Az Office Hirdet6 altal a szerz6désben kapcsolattartoként megjelolt
személyt az ingatlan.com rendszere automatikusan referensként kezeli. Az
irodan bellli adminisztratori jogokat (szolgaltatasok megrendelése, referensi
jogosultsagok beallitasa, iroda kreditjeinek kezelése stb.) ez a kapcsolattartd
referens gyakorolja akkor is, ha az iroda tovabbi referensekkel is rendelkezik.
1.1.6. Office Hirdet6 biztositja, hogy a vele jogviszonyban allé referensek is megismerjék és
elfogadjak a jelen ASZF feltételeit, amennyiben a Szolgaltaté szolgaltatasait az Office
Hirdet6n keresztll veszik igénybe.
1.1.7. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy azon természetes személyek referensként torténé
regisztraciojat megtagadja vagy torolje - az érintett Office Hirdet6 egyideji tajékoztatasa
mellett, megjeldlve a toérlés vagy megtagadas indokat is - akikkel korabban, barmely
(beleértve a hirdetési szolgaltatasokon kivli) egyéb jogviszonya alapjan peres vagy nem
peres, vitas vagy egyéb okbdl rendezetlen jogviszonya all fenn vagy akivel kapcsolatosan
korabbi jogviszony alapjan élni kivan a szerz6dés megtagadasara, felfliggesztésére vagy
megszuntetésére vald jogaval.
1.1.8. Az Office Hirdet6 csak a sajat irodajanak olyan logdjat vagy markajelét tltheti fel a
jelen szolgaltatashoz kapcsoléddan, amely logd haszndlatara vonatkozdéan minden
jogosultsaggal rendelkezik, az nem kétheté harmadik félhez és a felhasznalas masok jogat
vagy jogos érdekét nem sérti. Az Office Hirdeté nem jogosult olyan logé vagy markajel
hasznalatara, amely mas felhasznaléhoz vagy egyéb harmadik személyhez kéthetd vagy
mas felhasznald vagy egyéb harmadik személy logojahoz vagy markajeléhez nagy
mértékben hasonlit. A Szolgaltaté jogosult a jelen pontban foglaltakat sért6 logd és mas
markajel eltavolitasara.



1.1.9. Amennyiben Ugyfél a Szolgaltatasi dij megfizetésével késedelembe esik, azaz a
korabban rendezett dij lejartanak napjan délig, személyes befizetés esetén munkanapokon
16 oraig az nem érkezik be Szolgaltatohoz, Szolgaltaté a lejaratkor nem hoszabbitja meg,
vagyis inaktivalja a szolgaltatast: Amennyiben 60 napon belll Office Hirdet6 ujra el6fizet,
Szolgaltaté a szolgaltatast valtozatlan formaban biztositja. Ha az inaktiv idészak meghaladja
a 60 napot, a hirdetések torlésre kertilhetnek és Ujabb megrendelés esetén a Szolgaltatasi
dijon felll regisztracios dijat szamit fel Szolgaltaté. Ebben az esetben a hirdetésallomany
korabbi allapotanak visszaallitasaért nem vallal felel6sséget a Szolgaltato.

1.1.10. A kifizetett id6szak lejarata utan, ha a Hirdet6 a szolgaltatast nem hosszabbitja meg,
Szolgaltaté 60 napig tarolja a krediteket, ezutan torlédnek. Kivételt képez ez aldl az az eset,
ha a szerzb6dést a Szolgaltatdé a Hirdetd sulyos szerz8désszegésére hivatkozva, rendkivili
felmondassal szlinteti meg.

1.1.11.Minden kredit lejarata 360 nap, amit minden feltdltés ugyanennyi idére
meghosszabbit.

1.1.12. Az Office Hirdet6 tudomasul veszi, hogy amennyiben az elektronikus regisztracios
drlapon valétlan adatokat adott meg, vagy nem a sajat adatait adta meg, a Hirdetési
Szerzddés érvénytelen. Ervénytelenség esetén az igénybe vett szolgaltatasok dijat Hirdetd
koteles medfizetni Szolgaltatonak és a mar befizetett 6sszeget a Szolgaltatd nem tériti
vissza.

1.1.13. Office hirdetével (szabalysértés miatt) tortént szerzé6désbontas esetén nem all
mddunkban hozzajarulni a jovében sem a Weboldal hasznalatanak engedélyezéséhez, sem
a felhasznalé ujbdli regisztraciojanak elfogadasahoz.

1.2. Office Szolgaltatasok és igénybevételiik

1.2.1. Az Office Hirdet6 4altal igénybe vett szolgaltatdsokat az Office Hirdetdé office
kezelbfelllete, tovabba a Szolgaltatonak a szolgaltatasok elsé igénybevételekor az Office
Hirdetének kildott elektronikus levele tartalmazza (,Office Szolgaltatasok”).

1.2.2. Az Office Hirdet6 a Hirdetési Szerz6désben megrendelt, az Aktivalé Levélben
felsorolt szolgaltatasokat a szerz6deés id6tartama alatt az office kezel6feluletén mddosithatja
a jelen ASZF Office hirdetkre vonatkozd melléklete szerint.

1.2.3. Office Hirdetd tudomasul veszi, hogy a megrendelt, kifizetett és aktivalt eléfizetési
csomagjat csak az altala valasztott havi vagy negyedéves dijfizetési idészak kezd&napjat
megel6z6en modosithatja.

1.2.4. A megkezdett dijfizetési idészakban Office Hirdeté jogosult a folyd idészakra az
eredeti megrendelésen fellli elemekkel bdviteni csomagjat. Office Hirdetd a korabban
kifizetett szolgaltatasokon felul tovabbiakat, példaul plusz referens- illetve hirdetés-keretet,
modulokat, kiegészitbket és attdltéseket jogosult megrendelni Szolgaltatotdl, melyekért a
mindenkori dijszabas szerinti arak idéaranyos részét koteles megfizetni.

1.2.5. A mar befizetett dijakat a megkezdett dijfizetési id6szakon belll Szolgaltaté nem
szamitja be mas szolgaltatas dijaba. Ez aldl az irodankénti maximum dijas szolgaltatasok, a
modulok és az attoltések kivételt képeznek, mivel ezeknél az idészak kdzbeni plusz
megrendelésnél a maximalis id&szaki dij feletti, korabban befizetett 6sszeget Szolgaltato
minden esetben jovairja a szamlan.

1.3. Felek jogai és kotelezettségei
1.3.1. A Szolgaltaté vallalja, hogy az Office Hirdet6 részére az 1.8.1. ponttal 6sszhangban
folyamatosan biztositja az ingatlan.com — Office Szolgaltatasait, amennyiben az Office



Hirdeté a szolgaltatasok igénybevételének feltételeit teljesiti a jelen ASZF-ben foglaltaknak
megfeleléen.

1.3.2. Az Office Hirdeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté oldalain a cégnevét, vagy
természetes személy esetében sajat nevét kell hasznalnia. Cégnevétél és nevétdl eltérd
megjelenést csak akkor valaszthat, ha azzal nem sérti mas, a Szolgaltatoval szerz6déses
viszonyban allé6 Hirdeté névhasznalathoz f(iz6dé jogat. Amennyiben Szolgaltatéhoz a
szerz8déses idétartam alatt ujabb Hirdet6 érkezik, aki jogszerlien hasznalja az Office Hirdetd
altal valasztott, cegnevétdl eltérd irodanevet, ugy az Office Hirdetd koteles a névhasznalatot
a jogosultnak atengedni és Uj irodanevet valasztani. Office Hirdetd az irodanevét csak akkor
irhatja nagybetlkkel, ha az nagybetlis irasméddal szerepel a hivatalos Cégbirdsagi
nyilvantartasban. Az irodanév nem tartalmazhat Ilinket vagy mas, kozvetlen
kapcsolatfelvételre alkalmas informaciot.

1.3.3. Office Hirdetd koteles szamlazasi adatainak valtozasat 5 munkanapon belil
bejelenteni a Szolgaltatonak. A Szolgaltaté a bejelentést koveté 3 munkanapon belll vezeti
at rendszerében az adatok modosulasat. Az adatokban bekdvetkezett valtozas bejelentését
€s a rendszerben valé rogzitését megelé6zden kiadllitott szamlat vagy szamlakat a
Szolgaltaténak nem all médjaban pusztan az adatok valtozasara tekintettel Gjra kiallitani vagy
maodositani..

1.3.4. Az Office Hirdetd tudomasul veszi, hogy az ingatlan.com adatbazisaba adatokat csak
manualisan, vagy a Szolgaltaté altal rendszeresitett és Uzemeltetett alkalmazas segitségével
a sajat adatbazisabdl tolthet fel. Minden ettdl eltéré esetben a Szolgaltatdé jogosult az
ASZF-ben a szerzédésszegés esetére rogzitett jogi lépéséket megtenni, valamint az
automatikus adatrogzitésre hasznalt szolgaltatast technikai eszkdzokkel kitiltani. Jelen
szakasz alkalmazasaban sajat adatbazis alatt az Office Hirdet6 altal a sajat nevére regisztralt
vagy egyéb jogcim alapjan (pl. domain-bérlet) az Office Hirdet6 kizarélagos hasznalataban
alld domain-en belll Uzemeltetett, kizarélagosan altala hasznalt hirdetési adatbazist kell
érteni.

1.3.5. Az Office hirdet6 tudomasul veszi, hogy az ingatlan.com-ra térténé hirdetés feladas
soran a Google ReCaptcha segitségével ellenérizheti, hogy manualis feltdltés toérténik e.
Amennyiben a Google rendszere ugy itéli, a felhasznalonak feladvanyt jelenithet meg.

1.3.6. Amennyiben Office Hirdet6 olyan kiegészitd szolgaltatast vesz igénybe Szolgaltatétol,
melynek feltétele harmadik féllel megkotott érvényes szerz6dés megléte, Office Hirdetd nem
kovetelheti a mar teljesitett pénzbeli szolgaltatasanak megfelel6 ellenszolgaltatasat
Szolgaltatétél, ha a harmadik féllel kotott szerz6dése barmely okbdl megsziinik. Office
Hirdetd és Szolgaltatdé k6zott mar meglévé hirdetési szerz6dés a fenti kiegészité szolgaltatas
megsziinése esetén valtozatlan tartalommal él tovabb.

1.4. A szolgaltatas dija, fizetési feltételek

1.4.1. Az Office Hirdetd a szolgaltatasért a Szolgaltatonak az office kezeldfellleten kozzétett
mindenkori aktualis dijszabasaban foglalt Szolgaltatasi Dijat kdteles megfizetni. Ezen feliil a
Hirdet6 Uj szerz6déskotés vagy az iroda 2 havi inaktiv statusza utan regisztracios dij
fizetésére koteles. A Szolgaltatasok Dija minden esetben elére fizetendd. Az errdl kiallitott
szamlat az Office Hirdetd a Szolgaltaté altal kibocsatott, hatalyos jogszabalyoknak megfeleld
elektronikus szamla formajaban kapja meg. Az Office Hirdet6 el6szor dijbekérd (proforma)
szamlat kap az altala megadott e-mailcimre. A dijbekérd kiegyenlitését kovetéen a
Szolgaltaté az altala kiallitott szamlat az Office Hirdet6 szamara elektronikus szamlaként
kildi meg az Office Hirdet6 altal megadott e-mail cimre.

1.4.2. A dijfizetés akkor minésul teljesitettnek, amikor azt a Szolgaltatdé bankszamlajan
hianytalanul, pontos 6sszegben jovairjak és a kdzleményben a dijbekéré szama szerepel
pontosan.



1.4.3. Atutaldsos vagy bankfiokban térténd befizetés esetén Hirdetd koteles a befizetni
kivant dijbekéré szamat pontosan feltintetni a kdzlemény rovatban. Az &ésszegnek a
dijbekérén szerepld, afa-val ndvelt (bruttd) végosszeggel kell megegyeznie. Tébb dijbekérd
egy atutalassal vagy bankfiokban torténé befizetéssel, azaz egy tranzakcioval toérténd
kifizetése nem lehetséges. Amennyiben az Office Hirdet6 atutaldsa tobb dijbekérdre
vonatkozik, az aktivalas meghiusul, és a Szolgaltatdé az 6sszeget visszautalja a kiuldének.
Bankfioki befizetés illetve a visszautalas meghilsulasa esetén Hirdet6 koteles Szolgaltatonak
a visszafizetéshez szikséges adatokat megadni.

1.4.4.

1.4.4.1. Amennyiben Hirdet6é nem vagy hibasan tiinteti fel a dijbekéré szamat,
és/vagy a dijbekérén szerepl6tél eltérd dsszeget utal at, Szolgaltaté nem vallalja
a szokasos 2 munkanapon beldli aktivalast.

1.4.4.2. Amennyiben a dijbekéré szam hianya vagy pontatlansaga, vagy az
Osszeg eltérése miatt a beazonositas végleg meghiusul, Szolgaltaté az 6sszeget
visszautalhatja a kilddnek.

1.4.4.3. Bankfioki befizetés vagy a visszautalas meghiusulasa esetén Hirdetd
koteles Szolgaltatonak a visszafizetéshez szlikséges adatokat megadni.

1.4.5. Amennyiben Office Hirdet6 kovetkez6 idbszakra torténd elbfizetésének dija
legkésébb a rendelkezésre allasi id6szak vége elétt 2 (ketté) munkanappal nem érkezik be
pontos &sszegben a Szolgaltatd bankszamlajara, vagy szemeélyes befizetés esetén
pénztaraba 16 6raig, a Felek k6zott megegyezett hivatkozasi szammal (dijbekérd szama), a
Szolgaltatd nem tudja garantalni a lejaratig torténd aktivalast, és az Office Hirdet6
hozzaférését az Office Szolgaltatdsokhoz megszuinteti.

1.4.51. A Szolgaltaté vallalja, hogy a Szolgaltatasi Dij beérkeztével a feluletet
legkés6bb 2 (ketté) munkanapon belll Gjra elérhetévé teszi az Office Hirdet6
részere.

1.4.6. Munkanapokon Szolgaltatdé 16 6raig fogad személyes befizetést, elbre egyeztetett
idépontban.

1.4.7. Az extra szolgaltatasok (pl. Kiemelés, Felirat, Palyazat feltdltése, Médiapartnerek
offline megjelenések) dijat Szolgaltaté akkor is levonja az ingatlan.com egyenlegbdl, ha az
elhelyezett anyagok szabalytalanul kerlltek az ingatlan.com oldalaira. Az ilyen anyagok
esetleges torlése vagy modositasa nem érinti a teljes dij megfizetésének kotelezetiségét.

1.5. Elallas

1.5.1. Office Hirdeté elallhat a szerz6déstél a befizetést kovetben, a szolgaltatas
megkezdése el6tt. Szolgaltatd a szolgaltatdst nem kezdi meg és annak ellenértékét a
befizetésnek megfelel6 moédon, a befizeté személynek vagy szamléra visszafizeti.

1.5.2. Office hirdeté a szolgaltatas elindulasat kdvetéen nem allhat el a szerz6déstdl, csak
felmondhatja azt a szokasos felmondasi feltételekkel. Ez esetben Szolgaltatdé nem koteles
visszafizetni a szolgaltatasi dijat.

1.6.  Ertesitések

1.6.1. A Felek kozott irasbeli kézlésnek mindsul Szolgéltatd részérdl az Office Hirdet6
e-mail cimére, illetve az office kezeldfelliletére kiildott Gizenet; az Office Hirdetd részérél az
segitunk@ingatlan.com-ra kuildoétt UGzenet. Felek elfogadjak az office kezel6felliletén
mindenkor feltintetett, aktualis dijfizetési ciklusra vonatkozo, az el6fizetett szolgaltatasokat
tartalmazo6 beallitasokat, mint a Hirdetési Szerz6dés aktualis allapotat.



1.7. Szolgaltatas megtagadasa/Szerzédés felmondasa

1.7.1. A Szolgaltatd a jelen ASZF altalanos részének a 8. pontjaban foglaltakon kiviil az
Office Szolgaltatasok igénybevétele esetén fenntartja a hirdetések és egyéb, az ingatlan.com
oldalain elhelyezett tartalmak torlésének, valamint a szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasanak jogat az alabbi esetekben:

1.711. nem ingatlant hirdet6 apréhirdetés;

1.71.2. a netikett szabalyaival vagy jé erkodlcsbe Uitk6z6 hirdetés;

1.7.1.3. duplikalt hirdetés (egyazon ingatlannak azonos kategérian belli,
ugyanazon hirdet6 altal torténd tobbszoéri feladasa) az 1.7 pontban foglaltak szerint.
1.7.1.4. A hirdetés vagy tartalom nyilvanvaléan a hirdetési dij kikerilésére,
kijatszasara alkalmas.

1.7.1.5. A jelen ASZF altalanos részének ,Aprohirdetés-viszonteladd” pont
alapjan a viszonteladas tényallasat kimerit6 eléfizetéink esetében;

1.7.1.6. A jelen ASZF altalanos részének ,Apréhirdetés-kbzvetité” pont alapjan

aprohirdetés-kdzvetitd szolgaltatast igénybe vevé vagy ilyen szoftvert egyéb mddon
hasznalo eléfizet6ink esetében,

1.71.7. A jelen ASZF altalanos részének ,Office szolgéltatas viszontelad6” pont
alapjan a csomag- vagy kredit-viszonteladas tényallasat kimerité eléfizetink esetében;
1.7.1.8. Ha a Hirdet6 jogosultsag nélkil (pl. a tulajdonossal megkotott szerzédés

nélkul, franchise tagsag nélkul) hirdet. Ennek ellenérzéséhez Szolgaltatd jogosult
bekérni a megbizasi szerz6dést, amelyet Adatvédelmi Szabalyzatanak megfeleléen

kezel.

1.7.1.9. Az Office hirdetdkre vonatkozd kiilonds rendelkezések 1.7 pontja
alapjan a notorius szabalysértéseket elkdvetd Hirdeték esetében.

1.7.1.10. Az Office hirdetékre vonatkozé kilonds rendelkezések 1.1.3. pontja
rendelkezéseit megsértd Hirdetok esetében.

1.71.11. A jelen ASZF altalanos részének ,Felfiiggesztés” pont rendelkezéseit

megseértd Hirdeték esetében.

1.7.1.12. Jelen ASZF altalanos részének ,Egyéni Hirdets” és ,Office Hirdets”
pontjai szerint olyan Hirdet6 esetében, aki, mint Office Hirdetd, Office Hirdetésnek
min&sulé Hirdetést Egyéni Hirdetdként (is) hirdet.

1.7.1.13. lletve Egyéni Hirdetéként ad fel hirdetést, noha nem felel meg jelen
ASZF altalanos részének ,Egyéni Hirdeté” pontjdban meghatarozott feltételeknek,
mivel nem sajat érdekében, nem sajat ingatlanat hirdeti megbizassal.

1.7.1.14. Mas hirdetéhoz kothetd hirdetés, amelyet az egyik fél a masik tudta és
beleegyezése nélkul sajat neve/fidkja alatt jelentet meg.

1.7.2. Egy adott e-mail cim vagy telefonszam csak egy hirdet6 adatai k6zott szerepelhet
melyeknek valosnak és elérhet6knek kell lenni. (Amennyiben erre bejelentés érkezik, a
hirdetés torlése el6tt moderdtoraink kapcsolatfelvételi kisérletet tesznek.). Egy szerz6dott
office partner 0sszes munkatarsa egyetlen hirdetének felel meg. A hirdetések szbéveges
részében (a megjegyzésben) csak a hirdetett ingatlannal kapcsolatos informacidk
szerepelhetnek. Telefonszam, e-mail cim, link (ez utobbi kilon szolgaltatas igénybevétele
nélkil) nem kerllhet bele ebbe a szévegbe és a széveg nem tartalmazhat valétlan vagy
félrevezetd informaciét sem az ingatlanrdl sem a hirdetérél. Az ingatlan.com fenntartja a
jogot az ilyen tartalmak torlésére.

1.7.3. Az ilyen esetekben Szolgaltaté a jelen ASZF altalanos részének 8. pontjaban
foglaltak szerint jogosult eljarni.

1.7.4. Amennyiben Szolgaltatd altal fenti okokbdl tordlt szabalysérté hirdetésen fizetett
szolgaltatas volt, ugy annak a torlésig fel nem hasznalt részdsszegét Szolgaltaté nem koteles
visszafizetni.



1.7.5. Amennyiben szolgaltatdhoz beérkezd és ellenérizhetd panaszbejelentés szerint
Office Hirdet6 jelen ASZF 4.3.a) illetve b) pontjat megszegve ingatlankdzvetitéi
tevékenységét reklamozza illetve ajanlja fel valamely Egyéni Hirdetének, Szolgaltaté jogosult
az Office Hirdet6nek nyujtott szolgaltatasokat korlatozni vagy megtagadni.

1.8. Hirdetésekkel kapcsolatos szabalysértések kezelése

1.8.1. Az ASZF szabalyainak nem megfelel6 képeket a Szolgaltato figyelmeztetés nélkiil
tordlheti.

1.8.2. A Duplikaciék az ingatlan.com oldal kezelhet6ségét, az ingatlankinalat
atlathatosagat rontjak. Ezért az ingatlan.com fenntartja a jogot, hogy a gyakran duplikalason
ért szabalysértékkel a duplikalt hirdetés torlésén felll a kdvetkezd8képpen jarjon el (de sajat
mérlegelése alapjan jogosult barmely szankcié érvényesitésére az alabbi sorrendtél
fuggetlenal):

1.8.2.1. Szolgaltatd figyelmezteti a Hirdet6t, és felszdlitja a tovabbi visszaélések
elkerulésére.
1.8.2.2. Ismételt visszaélés esetén, mivel a gyakori duplikaciéoval a

hirdetésfigyel® szolgaltatas is séril és veszit hatékonysagabodl, Szolgaltaté a
szabalysértd Hirdetd dsszes hirdetését 60 (hatvan) napra kitiltja a hirdetésfigyel6bdl,
vagyis ezen Hirdeték uj hirdetései 60 (hatvan) napon keresztil nem jutnak el
elektronikus levélben az érdekl6dékhdz. Ez nem érinti Hirdetd iroda eléfizetését, tehat
Hirdet6 emiatt semmilyen visszatéritésre vagy dijcsdkkentésre nem jogosult.
1.8.2.3. Ismételt visszaélés esetén Szolgaltatdé a Hirdeté iroda rendelkezésre
alldsat 7 (hét) napra felfuggeszti. Ez nem érinti az iroda el&fizetését, tehat Hirdetd iroda
emiatt semmilyen visszatéritésre vagy dijcsékkentésre nem jogosult.
1.8.2.4. Tovabbi visszaélés esetén a szerz6dést a Szolgaltaté azonnali hatallyal
felmondja. Ezen fellil Szolgaltaté a szabalysérté Hirdetd 6sszes hirdetését, az 6t érintd
szankcionalas id6északa alatt, kitiltja az apréhirdetés-bannerbdl, igy azok nem jelennek
meg a dijmentesen futdé banner hirdetésekben.
1.8.3. Office elbfizeté Frissitési visszaélése esetén Szolgaltatd a szabalysertGkkel
szemben a koévetkezd fokozatok szerint jar el (de sajat mérlegelése alapjan jogosult barmely
szankci6 érvényesitésére az alabbi sorrendtél fuggetlenil):

1.8.3.1. Szolgaltatd figyelmezteti a Hirdet6t, és felszdlitja a tovabbi visszaélések
elkerulésére.
1.8.3.2. Ismételt visszaélés esetén Szolgaltatd a szabalysértd Hirdeté Osszes

hirdetését 60 (hatvan) napra Kkitiltja a hirdetésfigyel6bél, vagyis ezen irodak Uj
hirdetései 60 (hatvan) napon keresztlil nem jutnak el elektronikus levélben az
érdekl6d6khoz. Ez nem érinti az iroda elbfizetését, tehat iroda emiatt semmilyen
visszatéritésre vagy dijcsdkkentésre nem jogosult.
1.8.3.3. Ismételt visszaélés esetén Szolgaltatdé a Hirdet6 iroda rendelkezésre
allasat 7 (hét) napra felfuggeszti. Ez nem érinti az iroda el6fizetését, tehat Hirdet6 iroda
emiatt semmilyen visszatéritésre vagy dijcsékkentésre nem jogosult.
1.8.3.4. Tovabbi visszaélés esetén a szerz6dést a Szolgaltatd azonnali hatallyal
felmondja. Ezen felul Szolgaltatd a szabalysérté Hirdetd dsszes hirdetését, az 6t érintd
szankcionalas id6szaka alatt, kitiltja az apréhirdetés-bannerbél, igy azok nem jelennek
meg a dijmentesen futdé banner hirdetéseinkben.
1.8.4. Office hirdet6k Eotdékkal valé visszaélése esetén Szolgaltatdo a szabalysertSkkel
szemben a kdvetkezd fokozatok szerint jar el (de sajat mérlegelése alapjan jogosult barmely
szankcio érvényesitésére az alabbi sorrendtél figgetlenl):



1.8.4.1. Szolgaltato figyelmezteti a Hirdet6t, és felszdlitja a tovabbi visszaélések
elkerllésére.
1.8.4.2. Szolgaltatdé a szabalysért6é iroda Osszes hirdetését 3 (harom) napig
fénykép nélkul jelenteti meg. Ez nem érinti az iroda el6fizetését, tehat iroda emiatt
semmilyen visszatéritésre vagy dijcsdkkentésre nem jogosult.
1.8.4.3. Ismételt visszaélés esetén Szolgaltatdé a Hirdet6 iroda rendelkezésre
allasat 7 (hét) napra felfuggeszti. Ez nem érinti az iroda eléfizetését, tehat Hirdet6 iroda
emiatt semmilyen visszatéritésre vagy dijcsdkkentésre nem jogosult.
1.8.4.4. Tovéabbi visszaélés esetén a szerz6dést a Szolgaltatd azonnali hatéllyal
felmondja. Ezen felul Szolgaltatd a szabalysérté Hirdetd dsszes hirdetését, az 6t érintd
szankcionalas idészaka alatt, kitiltja az apréhirdetés-bannerbél, igy azok nem jelennek
meg a dijmentesen futdé banner hirdetéseinkben.
1.8.5. Office hirdeték Megjegyzéssel kapcsolatos visszaélése esetén Szolgaltatd a
szabalysértékkel szemben a kovetd fokozatok szerint jar el (de sajat mérlegelése alapjan
jogosult barmely szankcioé érvényesitésére az alabbi sorrendtdl fliggetlendl):

1.8.5.1. Szolgaltato figyelmezteti a Hirdet6t, és felszdlitja a tovabbi visszaélések
elkerllésére.
1.8.5.2. Szolgaltatdé a szabalysérté iroda Osszes hirdetését 3 (harom) napig

megjegyzés nélkil jeleniti meg. Ez nem érinti az iroda el6fizetését, tehat Hirdetd iroda
emiatt semmilyen visszatéritésre vagy dijcsékkentésre nem jogosult.
1.8.5.3. Ismételt visszaélés esetén, Hirdeté iroda rendelkezésre éallasa 7 (hét)
napra felfiggesztésre kerll. Ez nem érinti az iroda el6fizetését, tehat iroda emiatt
semmilyen visszatéritésre vagy dijcsdkkentésre nem jogosult.
1.8.5.4. Tovéabbi visszaélés esetén, a szerz6dést a Szolgaltaté azonnali hatallyal
felmondja. Ezen felul Szolgaltatd a szabalysérté Hirdetd dsszes hirdetését, az 6t érintd
szankcionalas id6szaka alatt, kitiltja az apréhirdetés-bannerbél, igy azok nem jelennek
meg a dijmentesen futdé banner hirdetéseinkben.
1.8.6. Csali hirdetéssel kapcsolatos visszaélés elkOvetése esetén Szolgaltato a
szabalysértével szemben a kovetkezd fokozatok szerint jar el (de sajat mérlegelése alapjan
jogosult barmely szankcioé érvényesitésére az alabbi sorrendtdl fliggetlenal):

1.8.6.1. Szolgaltatd figyelmezteti a Hirdet6t, és felhivja a tovabbi visszaélések
elkerllésére.
1.8.6.2. Szolgaltatd szabalysérté iroda rendelkezésre allasat 2 (két) napra

felfUggeszti. Ez nem érinti az iroda el6fizetését, tehat iroda emiatt semmilyen
visszatéritésre vagy dijcsdkkentésre nem jogosult.
1.8.6.3. Ismételt visszaélés esetén Szolgaltatd Hirdeté iroda rendelkezésre
allasat 7 (hét) napra felfuggeszti. Ez nem érinti az iroda el6fizetését, tehat Hirdet6 iroda
emiatt semmilyen visszatéritésre vagy dijcsékkentésre nem jogosult.
1.8.6.4. Tovabbi visszaélés esetén a szerz6dést a Szolgaltatd azonnali hatéllyal
felmondja. Ezen felul Szolgaltatd a szabalysérté Hirdetd dsszes hirdetését, az 6t érintd
szankcionalas id6szaka alatt, kitiltja az apréhirdetés-bannerbél, igy azok nem jelennek
meg a dijmentesen futdé banner hirdetéseinkben.
1.8.7. A jelen fejezetben felsorolt szabalytalansagok miatt alkalmazott szankciok esetén
Hirdet6 15 napos hataridével, részletes indokolas csatolasaval kifogasolhatja Szolgéltato
eljarasat. A hataridd elmulasztasa jogvesztéssel jar, vagyis a felhasznal6i jogsértés
megtdrténtét a Felhasznald utébb nem vitathatja.

1.9. Hibajavitas

1.9.1. A Szolgaltat6 a mikodés soran esetlegesen felmerilé hibdk miatti kijavitasi
kotelezettségének az alabbiak szerint koteles eleget tenni: Hirdeté koteles a hibat



keletkezésekor haladéktalanul (e-mail, telefax, telefon) jelezni Szolgaltaté képvisel&je/
Ugyfélszolgalata felé. Szolgaltatd koteles a hiba kijavitasat az értesités vételét kdvetd 2
(kett6) munkanapon belll megkezdeni. A szolgaltatd éves szinten 99,5%-0s rendelkezésre
allast biztosit szolgaltatasaihoz, ennek megfeleléen az ezt a mértéket el nem éré
Uzemzavarok és technikai problémak esetén kartéritést nem fizet.

1.10. A kiemelt hirdetésekre vonatkozé specialis szabalyok

ajanlatat elfogadja, igy felek k6zott szerzédés jon létre.

1.10.2. Hirdet6 tudomasul veszi, hogy az 1. pontban leirtak alapjan kialakult hirdetési sorrend
egy Ujabb licital6 esetén valtozik. Ebbdl kifolydlag hirdetése elveszti korabbi kiemelt
poziciojat (lejjebb csuszik a hirdetések kozott), de ismételt, ujabb licit esetén el6rébb
kerilhet. A licitek értéke valtozhat a tobbi licittél fliggbden. Valamennyi ujabb licitalas
elektronikus szerz6déskotést eredményez.

1.10.3. Hirdet6 ajanlatanak beérkezését, azaz a licitalast Szolgaltaté kilon nem igazolja
vissza, az ajanlat megtétele ugyanis egybdl szerz6dést keletkeztet és a szerzédés teljesitése
jelenti Hirdetdnek licitalasa (ajanlattétele) sikerét.

1.11.  Uj épitésii hirdetések

1.11.1. Uj tigyfelek 2017. februar 28-t6l, meglévé Office Hirdeték 2017. marcius 15-t6l annyi
eladé (j épitésli ingatlant hirdethetnek, amennyire megveszik az “Uj épitésii hirdetés”
kiegészit6 terméket. A kiegészitd6 megvasarlasanak feltétele, hogy Office Hirdet6
rendelkezzen feladhaté hirdetésekkel az adott terlleten, vagyis vegyen referens(eke)t és
hozza(juk) tartozé hirdetési keretet. Az “Uj épitési hirdetés” kiegészité ara jelen ASZF
mellékletét kepez6_Office arlistaban érheté el.

1.11.2. Kiado U] épitési ingatlanok hirdetésére tovabbra is hasznalhatéak Szolgaltato
referensekhez kapcsolt hirdetési keretei, kiegészitd vasarlasa nélkul.

1.11.3. Szolgaltatoé jogosult Office Hirdeték minden olyan, korabban uj épitésiként hirdetett,
vagy akként Ujonnan feladni kivant elado ingatlanat a keres6ék felé allapot megjeldlése nélkuli
ingatlanként megjeleniteni, amelyekre Office Hirdeté nem vasarol “Uj épitési” kiegészitét a
fenti datumot kdvetden induld eléfizetési idészakaban.

1.11.4. Projektek kezelésére és Uj épitési ingatlanok projektben térténé hirdetésére fenti
datumtdl kezdbédbéen Szolgaltatd csak Lakopark Csomag keretében ad lehet6séget.
Részletes szabalyokat jelen ASZF I1. 4. fejezete tartalmazza.

1.12. Licit referens promoécié

1.12.1. Szolgaltaté 2017. majus 10-én meghirdetett Licit referens promaociot 2018. marcius
2-an lezarja.

2. SZEMELYESEN REGISZTRALT OFFICE HIRDETOKRE VONATKOZO SPECIALIS
SZABALYOK

Szolgaltaté annak el8segitése érdekében, hogy Felhasznaloi kdzvetlenll ingatlanszakértéi
segitséget kérhessenek partnereitdl, Ingatlanoskeresé oldalt tart fenn. Az
Ingatlanoskeres6 oldalra csak az érvényes Office Hirdet6i el6fizetés alatt aktiv
személyes fiokkal rendelkez6 természetes személyek Kkerllhetnek fel (illetve
maradhatnak fent), a jelen fejezetben meghatarozott feltételekkel és korlatozasokkal,
beleértve azt is, hogy a Szolgaltaté egyoldalian minden esetben eldontheti, hogy adott


http://info.ingatlan.com/office/kalkulator/
https://info.ingatlan.com/aszf/#ingatlanoskereso_hirdetoknek
https://info.ingatlan.com/aszf/#ingatlanoskereso_hirdetoknek

természetes személy az Ingatlanoskeresd oldalra felkerulhet-e. Ugyanugy a Szolgéltato
egyoldaluan jogosult eldénteni, hogy az Ingatlanoskeresd oldalan fent levd természetes
személyek jogosultak-e fent maradni az oldalon.

Az Ingatlanoskeres6 oldal egy ingatlanszakértdi adatbazis és a Szolgaltato semmilyen
felelésséget nem vallal az Ingatlanoskeresd oldalon szerepld szakérték képzettsége,
tevékenysége, illetve szakmai tanacsai vagy azok barmely kdvetkezményei tekintetében,
azonban minden tdle telhetét megtesz annak érdekében, hogy megfelel6 szakemberek
keruljenek az adatbazisba. A szakérték szolgaltatasait minden felhasznalo, érdekl6dé a
sajat felel6sségére és - amennyiben annak van - kéltségére veszi igénybe.

2.1. Személyes regisztracio fogalma

Szolgaltaté Ingatlanoskeresdjében azon “Személyesen regisztralt Office hirdetdket” jeleniti
meg sajat adatlappal, akik eleget tesznek a kdvetkez6 feltételeknek:

2.1.1. Valamely aktiv Office hirdet6 adminisztrator-referenseként vagy referenseként aktiv
hirdetdi fiokkal és hirdetésekkel rendelkeznek Szolgaltatonal és

2.1.2. Sikeresen részt vettek Szolgaltaté személyes regisztraciés folyamataban és

2.1.3. Elfogadjak és betartjak jelen Szolgaltatasi Feltételeket, kulonos tekintettel jelen
fejezetben szerepld, az Ingatlanoskeresére és a személyes regisztraciéra vonatkozé
specialis szabalyokra, valamint az adatvédelmi és adatkezelési szabalyokra.

2.2. Személyes regisztracidéban valé részvétel

2.2.1. Szolgaltaté Office Hirdetdi szolgaltatasokat igénybe vevd Hirdetbi jelentkezhetnek
Szolgaltaté szokasos elérhetéségein, illetve Szolgaltatd meghivhatja 6ket Személyes
Regisztraciora.

2.2.2. Az aktiv Office el6fizetés szikséges, de nem elégséges feltétele az
Ingatlanoskeres6be vald bekerulésnek. A személyes regisztraciora torténdé meghivasrol
€s a regisztracié véglegesitésérdl, vagyis a szerz6déskotésrél Szolgaltatd jogosult
minden Személyesen Regisztralt Hirdetd esetében egyedileg donteni.

2.3. Szerzédés létrejotte és megsziinése

2.3.1. 2017. majus 29. utan tortént regisztracio esetében a Szolgaltatd és Személyesen
regisztralt Office hirdet6 kozott a szerz6dés akkor jon létre, amikor a személyes
regisztracion sikeresen részt vett, a Szolgaltaté a szerz6déskotési szandékot elfogadta
és a Hirdet6 elektronikus formaban elfogadja jelen Szolgaltatasi Feltételeket.

2.3.2. A fenti id6pontot megel6z&en papir alapon regisztralt Személyesen regisztralt Office
hirdet6knek Szolgaltaté egyedileg ad elektronikus Uton lehetéséget és hataridét az Uj
regisztracios szabalyokat tartalmazo, jelen ASZF elfogadasara.

2.3.21. Amennyiben Személyesen regisztralt Hirdet6 elfogadja, ugy a papir
alapon fenti id6pontig létrejott regisztracidja megsziinik és helyette iranyadénak
a Felek kdzotti jogviszonyra automatikusan a jelen fejezet rendelkezései Iépnek.

2.3.2.2. Amennyiben Személyesen regisztralt Hirdet6 nem fogadja el a jelen
fejezetben meghatarozott szabalyok alkalmazasat a k6zottik levd jogviszonyra,
a Szolgaltatd altal meghatarozott idépontig, ugy a személyes regisztraciot a
Szolgaltatd egyoldaluan megszinteti és a tovabbiakban a hirdeté nem jogosult a
szolgaltatast igénybe venni.

2.3.3 A Szolgaltatd jogosult az Ingatlanoskeres6ben szereplé személyeket az oldalrél -

elézetes értesitést kovetéen - tordlni, amennyiben a jelen ASZF-ben foglalt feltételeket

megszegik vagy az ASZF-nek vagy a szerzédéskotési feltételeknek mar nem felelnek meg
vagy a Szolgaltaté Uzleti szempontjai egyébként azt indokoljak.


http://ingatlan.com/ingatlanos/

2.4. Személyes regisztracio és fotozas
2.4.1. Személyesen regisztralt Office hirdet§ Szolgaltatd részére az alabbi igazolvanyokat,
okiratokat a regisztracié soran megtekintésre atadja:

24.1.1. Személyi igazolvany vagy mas személyazonossag igazolasara alkalmas
okmany: bemutatasa a regisztracio feltétele.
24.1.2. Képesitések, mindsitések, oklevelek: a Személyesen regisztralt Office

hirdet6 altal eredetiben bemutatott és szkennelésre &tadott eredeti mindsitd
okiratokban szerepld végzettségeit Szolgaltaté mint ellenérzétt mindsitéseket
feltlnteti az Ingatlanos adatlapjan. Szolgaltatd nem koteles olyan végzettséget
feltintetni, melyet igazold okiratot Személyesen regisztralt Hirdeté eredetiben at
nem adott megbizottja részére megtekintésre és szkennelésre.

2.4.2. Személyesen regisztralt Office hirdeté szébeli nyilatkozatban tanusitja fenti okiratok
valédisagat, hozzajarul a személyes adatok kezeléséhez és engedélyezi azok
Szolgaltaté altali hasznalatat a szolgaltatas nyujtasa érdekében.

2.4.3. Személyesen Regisztralt Hirdet6 hozzajarul, hogy Szolgaltaté altal megbizott fotds
portrét készitsen rdla és azt Szolgaltatd sajat oldalan Regisztralt Hirdet6
tevékenységének és ingatlankinalatanak bemutatasa célbdl felhasznalhassa.

2.4.3.1. Szolgaltaté vallalja, hogy az elkésziilt, vizjellel ellatott fotot korlatozas
nélkdli felhasznalasra, digitdlis formaban Személyesen Regisztralt Hirdetd
regisztralt e-mail cimére elkildi.

2.5. Adatlap

2.5.1. Szolgaltaté vallalja, hogy Személyesen Regisztralt Hirdet6 szamara publikus
adataival és fényképével, valamint hirdetéseivel feltoltétt adatlapot biztosit, mely
kdzvetlen linkrél barmikor elérhetd, amennyiben Hirdet6é rendelkezik aktiv Office
eléfizetéssel Szolgaltatonal.

2.5.2. Az Office ingatlankdzvetitdi hirdetési szolgaltatas szinetelése vagy megsziinése
esetén Hirdetd adatlapja nem érhet6 el.

2.5.3. Személyesen Regisztralt Hirdetd elfogadja, hogy személyes regisztraciojat kdvetden
office kezel6fellletén sajat adatait korlatozottan maddosithatja. Nevét, fényképét, és
okirattal igazolt mindsitéseit nem moédosithatja, ezek moédositasara kizarélag Szolgaltato
jogosult. Indokolt esetben ezen adatok modositasat Hirdetd Szolgaltatotol kérheti a
megfeleld indoklas és dokumentacié csatolasaval

2.5.4. Szolgaltatd vallalja, hogy Személyesen Regisztralt Hirdetd szamara ugynevezett
virtualis telefonszamot biztosit, amely Hirdeté el6z6 pont szerint biztositott profiloldalan
lathatd, és amelyre beérkezd hivasokat és Uzeneteket Szolgaltatd a Hirdetd altal
megadott sajat telefonszamara tovabbitja.

2.6. Személyesen Regisztralt Hirdeté kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltaté a
megadott elérhetéségeire a mindenkor hatalyos reklamtorvény rendelkezéseinek
megfeleléen DM Uzeneteket juttasson el.



3. EGYENI HIRDETOKRE VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK
3.1. Szerzddés létrejotte és hatalya

3.1.1. Az Egyéni Hirdet6 és a Szolgaltaté kozotti szerz6dés az ingatlan aprohirdetés Egyéni
Hirdet6 altali feladasaval jon létre és a lakdingatlan-hirdetés térlésének idépontjaig hatalyban
marad. AkKi ilyen médon az ingatlan.com oldalaira Hirdetést, aprohirdetést, vagy egyéb
reklamot helyez, illetve helyeztet fel, egyben elfogadja az ASZF jelen, lakossagi és egyedi
hirdet6kre vonatkozo rendelkezéseit is.

3.1.2. Egyéni Hirdetd hirdetése automatikusan megjelenik a toplak.hu weboldalon,
amennyiben Hirdet6 elbfizetett az egyéni hirdetékre vonatkozé extra szolgaltatasok
valamelyikére. Egyéni Hirdet6 hirdetése az extra szolgaltatasok megrendelése nélkul is
megjelenik ingatlanapro.origo.hu weboldalon.

3.2.  Specialis feltételek, dijazas

3.2.1. Egyéni Hirdetd 3 (harom) ingyenes aprohirdetést adhat fel 3 (harom) hénapon bell
és egyidejileg nem lehet haromnal tdbb aprohirdetése az ingatlan.com-on. Ingyenes
hirdetésnek az extra szolgaltatasok nélkili lakoingatlant hirdeté aprohirdetések minésulnek.
E tekintetben a Szolgaltatd fenntartja a jogot a szolgaltatasi dij bevezetésére és annak
késébbi modositasara.

3.2.2. Az Egyéni Hirdeték a 2.2.1 pontban foglalt ingyenes szolgaltatasok igénybevételén
kivilli esetekben a jelen ASZF mellékletében jeldlt Szolgaltatasok megrendelése esetén
kotelesek a melléklet szerinti Szolgaltatasi Dijat megfizetni. A Szolgaltaté a szamlat az
Egyéni Hirdet6 altal a kezel6felileten megadott Szamlazasi adatok rovat kitoltése esetén a
mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleld elektronikus szamla formajaban kuldi el az
Egyéni Hirdet6 altal megadott e-mail cimre.

3.2.3. A Szolgaltaté a mar kiallitott szamla adatainak modositasara nem kotelezhetd.

3.3. Extra Szolgaltatasok

3.3.1. Az extra szolgaltatasok listajat és az ahhoz tartoz6 dijszabast a Szolgaltato
weboldalan minden Egyéni Hirdet6 szamara megfelel helyen elérhetévé teszi.

3.3.2. Az ASZF szabalyai szerint nem megfelelé képeket Szolgaltaté figyelmeztetés nélkiil
torolheti, a befizetett dijat az ingatlan.com nem tériti vissza. A képek aktivalasa utan a képek
masik hirdetéshez rendelésre nincs lehetéség.

3.3.3. Az extra szolgaltatasokért az Egyéni Hirdeté akkor is koteles megfizetni a
Szolgaltatasi Dijat, ha az elhelyezett anyagok a dijak kikerulését célz6 mdédon kerultek az
ingatlan.com oldalaira. Az ilyen anyagok esetleges térlése vagy modositdsa nem érinti a
teljes dij megfizetésének kotelezettsegét.

3.4. Szolgaltatas megtagadasa

3.4.1. A Szolgaltatd a jelen ASZF altalanos részének 8. pontjaban foglaltakon kiviil az
Egyéni Hirdet6k altal megrendelt szolgaltatasok esetén fenntartja a hirdetések, és egyéb, az
ingatlan.com oldalain elhelyezett tartalmak azonnali térlésének jogat az alabbi esetekben:
a) nem ingatlant hirdetd apréhirdetés;
b) nem mindsil Egyéni Hirdetének vagy az Egyéni Hirdet6i statuszat nem tudja
hitelt érdeml&en bizonyitani,
c) a netikett szabalyaival vagy jo erkdlcsbe tk6zé hirdetés;



d) duplikalt hirdetés (egyazon ingatlannak azonos kategérian bellli, ugyanazon
hirdetd altal toérténd toébbszori feladasa);

e) Fotokkal vald visszaélés;

f)  Megjegyzéssel kapcsolatos visszaélés;

g) Csali hirdetéssel valo6 visszaélés.

3.4.2. Egy adott e-mail cim vagy telefonszam csak egy hirdet6 adatai kdzott szerepelhet. A
hirdetések szdveges részében (a megjegyzésben) csak a hirdetett ingatlannal kapcsolatos
informacidok szerepelhetnek. Telefonszam, e-mail cim, link (ez utébbi kildn szolgaltatas
igénybevétele nélkul) nem kerulhet bele ebbe a szdvegbe és a szdéveg nem tartalmazhat
valétlan vagy félrevezet6 informaciét az ingatlanrol és a hirdetérél. Az ingatlan.com fenntartja
a jogot az ilyen tartalmak torlésére.

3.5.

Egyes szolgaltatasok altalanos szabalyai

3.5.1. Visszafizet6 hirdetéscsomag

3.5.1.1. A Visszafizeté hirdetéscsomagot csak ingatlantulajdonosok vehetik
igénybe (természetes- és jogi személyek) kizarélag egyetlen, a csomag aktivalasakor
meghirdetett egy (1) eladd ingatlan hirdetése esetén. Nincs lehetéség az aktivalaskor
meghirdetett ingatlan adatainak maodositasara, illetve masik ingatlanra torténé
atirasara. Ingatlankozvetitbk nem jogosultak megrendelni a szolgaltatast.

3.5.1.2. A Visszafizeté hirdetéscsomag a mindenkori egyéni el6fizeték
dijszabasa szerinti szolgaltatasokat nyujtia az ott meghatarozott ideig. A csomag a
dijszabasban meghatarozott feltételekkel hosszabbithato.

3.5.1.3. A szolgaltatas igénybevételének feltételei:

a) csak ingatlantulajdonosok vehetik igénybe, kizarélag sajat tulajdonukban Iévd
ingatlan esetén,

b) a csomag egy (1) ingatlanra, egy (1) hirdetés esetében érvényes, azaz kizardlag
a Hirdetd altal a csomag megrendelésekor eredetileg hirdetett ingatlanra
vonatkozik, az eredetileg meghirdetett ingatlan nem maodosithato

c) csak eladd ingatlanokra vonatkozik,

d) Uj és meglévd hirdetéshez lehet megrendelni a szolgaltatast,

e) acsomag dijat a megrendelés utan egy 6sszegben kell befizetni,

f) acsomagot a dij beérkezése utan aktivaljuk,

g) acsomagot az ingatlan.com regisztralt felhasznaléi vehetik igénybe,

h) Uj visszafizetd hirdetéscsomag megrendelés csak olyan helyrajzi szamu
ingatlanra adhaté fel, amelyre az elmult 1 évben — amennyiben nem tortént
tulajdonosvaltas — nem volt érvényes visszafizet6 hirdetéscsomag eléfizetés.

3.5.1.4. A szolgaltatas pénz-visszafizetés feltételei:

a) Hirdet6é egyértelmiien és beazonosithatéan feltlintette hirdetésében az a csomag
aktivalasakor meghirdetett ingatlan valés helyrajzi szamat, és

b) az ingatlan tulajdoni lapjan tulajdonosként szereplé személy hirdeti az ingatlant,
és

c) a hirdetés feladasakor rendelkezésre all a hirdetésben eredetileg szerepld
ingatlan 30 napnal nem régebbi tulajdoni lapja,

d) és a tulajdoni lapon szereplé ingatlanadatok megegyeznek az adott hirdetésben
szerepl6 ingatlan adataival, és

e) a helyrajzi szam alapjan lekért tulajdoni lapon nincs tulajdonos-valtozas (pl:
széljegy bejegyzést mar tulajdonos-valtozasnak tekintink) a hirdetés
megkezdésétdl az ellenbrzés pillanataig , és eddig az id6pontig nem is kéttetett
olyan szerzddés, el8szerz6dés, szandéknyilatkozat, foglalézas, vagy egyeb
jogugylet, amely alapjan kés6bb az idészakra vonatkozoan valtozas kdvetkezhet



be. Ezt igazolandé Hirdet6 minden esetben bemutatja Szolgaltatd részére a
tulajdonos-valtozasroél szolé okiratat, és

f) a csomag aktivalasakor megrendelt hirdetésben szerepld ingatlan adatait nem
valtoztatja meg a hirdetés ideje alatt, és

g) Hirdet6 a garancia igényét a hirdetés megkezdését kdvetd egy éven belll,
legkésbébb az egy év lejarata utan két héten beldl irasban jelezte.

3.5.1.5. Amennyiben Hirdeté egy évnél korabban eladja az ingatlanjat, akkor
Szolgaltatdé megfizeti a csomag ara és a felhasznalt szolgaltatasok listaaron
(kedvezmények nélkil) és idéaranyosan kiszamolt hirdetési dija k6zotti kilénbséget —
amennyiben a Hirdetd ezt irasban jelzi Szolgaltatdbnak az eladast kdvetd két héten
belll. Ebben az esetben Szolgaltatd csak akkor vallalja a hirdetési dij visszatéritését,
ha az idéaranyosan kiszamitott hirdetési dij kisebb, mint a csomag ara. A két hetes
hataridd jogveszt6 hataridének minésul.

3.5.1.6. Amennyiben Hirdet6é bejelenti a garancia igényét, Szolgaltaté inaktivalja
a Hirdetést. Amennyiben Hirdeté nem jogosult a pénz-visszafizetésre, ugy Hirdetését
Szolgaltaté ismét aktivalja arra az idére, amig a Hirdetése le nem jar.

3.5.1.7. Szolgaltaté nem fizeti vissza a hirdetési dijat, illetve a csomag ara és a
felhasznalt szolgaltatasok listaaron (kedvezmények nélkul) és id6aranyosan kiszamolt
hirdetési dija k6z6tti kildnbséget, ha a fenti feltételek barmelyike nem teljesul.

3.5.1.8. A Visszafizet6 hirdetéscsomag meghosszabbitasanak feltételei:
Hirdet6 a Visszafizet6 hirdetéscsomag idétartamanak utolsé hénapjaban valtozatlan
formaban ingyen meghosszabbithatjia a Szolgaltatast. Az igy meghosszabbitott
Szolgaltatas korlatlan ideig (az ingatlan eladasaig) érvényes. Hirdetd a hosszabbitast 3
havonta az adminisztracios felliletén a hirdetésénél jelezi. Hirdeté az ingyenes
hosszabbitassal elvesziti a 2.5.1.5. pontban leirt pénz-visszafizetési garanciara
vonatkozo jogosultsagat.

3.5.1.9. A Visszafizet6 hirdetéscsomagra vonatkozé k6zos szabalyok:

a) Ha Ugyfél egy évnél hamarabb jelenti be az igényét, akkor Szolgaltaté ugy jar el,
mintha Ugyfél eladta volna az ingatlant és térli a hirdetését az adatbazisbol.

b) Amennyiben a szolgaltatas feltételei fennallnak, Szolgaltaté 90 napon belll tériti
vissza a hirdetési dij kilénbozetet, vagy a csomag dijat (attol fliggbéen, hogy az 1
éven belll van vagy sem).

c) Amennyiben 2.5.1.4. pontban leirt feltételek teljestlnek és a hirdetési dij
visszajarna, de a Hirdetd a dij visszatéritése helyett él Szolgaltatd kedvezményes
ajanlataval a tovabb hirdetésre vagy egyéb modon folytatja a hirdetést, ugy a
hirdetés folytatasaval Szolgaltatd pénz-visszafizetési garanciaja megszlinik
minden idészakra vonatkozo6an.

d) A hirdetési id6szak kezdete minden esetben a szolgaltatas aktivalasanak
datuma.

e) Az igényt az info@ingatlan.com cimre kell megkildeni

f) Szolgaltatd a piaci viszonyokhoz képest irredlisan alacsony aron meghirdetett
ingatlanokat tartalmazd, vagy a jelen ASZF-et egyéb médon sérté hirdetéseket
indokolas nélkul tordlheti az adatbazisbol. Ezekre a hirdetésekre semmilyen
kovetelés nem érvényesithet6.

g) Tulajdonos kifejezetten hozzajarul, hogy a hirdetésben szerepl6 adatok
ellenérzése céljabol Szolgaltaté a tulajdonos altal megadott helyrajzi szam
alapjan, az ingatlan adatait hiteles tulajdoni lap masolat alapjan ellenérizze.

3.5.2. Maximum csomag



3.5.2.1. A Maximum csomagot csak ingatlantulajdonosok (természetes- és jogi
személyek) és egy darab kiadd ingatlan hirdetése esetén vehetik igénybe.
Ingatlankozvetiték nem jogosultak megrendelni ezt a szolgaltatast.

3.5.2.2. Szolgaltatdé a piaci viszonyokhoz képest irredlisan alacsony aron
meghirdetett ingatlanokat tartalmazé, vagy a jelen ASZF-et egyéb modon sérté
hirdetéseket indokolas nélkdl toérdlheti az adatbazisbol. Ezekre a hirdetésekre
semmilyen kdvetelés nem érvényesithet6.

3.5.2.3. A szolgaltatast a hirdetési dij beérkezése utan aktivaljuk.

3.5.24. A hirdetési id6szak kezdete minden esetben a szolgaltatas
aktivalasanak datuma.

3.5.3. “Uj épitésii allapot” kiegészité termék

3.5.3.1. “Uj épitésl allapot’-ban csak ingatlantulajdonosok (természetes- és jogi
személyek) hirdethetnek a megfeleld szolgaltatas megvasarlasat kovetden.
Amennyiben egy adott ingatlan megfelel a jelen ASZF szerinti 0] épitési
kategérianak, ugy azt a Hirdetd az “Uj épitésii termék” megvasarlasaval koteles
“Uj épitésl” allapotban feltlintetni. Tilos tovabba egy adott ingatlant U épitési
ingatlanként megjeldlni, amennyiben az adott ingatlan jelen ASZF szerint Uj
épitési ingatlan kategérianak nem felel meg.

3.5.3.2. Az “Uj épitésl allapot” kiegészitét csak “Ujszer(l” allapotuként feladott
hirdetésekre lehet megvasarolni. Az Uj épitésl allapot megvasarlasa utan a
hirdetés allapota “UGjszer(” allapotrél “uj épitéslre” valtozik a kiegészitd
szolgaltatas lejarataig. A szolgaltatast a hirdetési dij beérkezése utan aktivaljuk,
ekkor kertl a hirdetés “0j épitési” allapotba.

3.5.3.3. Az Uj épitési kiegészité termék megvasarolhatd ingyenes hirdetéshez,
illetve 7 napos, 30 napos, vagy éves hirdetési csomag mellé.
3.5.3.4. Uj épitésii ingatlan allapot megjeldlésével hirdetni csak az ezen

szolgaltatds megvasarolasaval lehet. Amennyiben a Szolgaltaté feltételezi, hogy
a hirdetett ingatlan nem felel meg az “Uj épitésl” ingatlanokkal szemben
tamasztott feltételeknek (az ASZF 1.1 Fogalom-meghatarozésok: Uj épitésii
allapot alapjan), ugy errél értesiti a Hirdet6t, aki az ellen6rzés érdekében koteles
az ingatlan helyrajzi szamat, tulajdoni lapjat és a feltételeknek valé megfelelés
ellenérzése érdekében a Szolgaltatd altal kért egyéb igazolast a Szolgaltatd
részére rendelkezésre bocsatani. Szolgaltatd jogosult az altala nem
megfelelének itélt hirdetés allapotat a Hirdetd beleegyezése és értesitése nélkul
a szabalyszeri( és megfeleld allapotra modositani. Amennyiben ily médon kertil
sor a Hirdetés allapotanak moédositasara, ugy a Kkifizetett dij tekintetében
semmilyen visszatérités nem érvényesitheté.

3.5.3.5. Az U] épitésl kiegészité termék 2017. marcius 3-tol rendelheté meglévo
és Uj ugyfeleink szamara.

3.5.4. Energetikai tanusitvany szolgaltatas
3.5.4.1. Az Ugyfél feleléssége, hogy a tanusitvany szolgéltatas rendelése soran
megadott telefonszamon fel tudja vele venni a tanusité a kapcsolatot. A kapcsolatot a



tanusité cég veszi fel az Ugyféllel: munkanapokon 8-20 6ra kdzott, a megrendelés
elklldését kovetéen 30 percen belll.

3.5.4.2. Az Ugyfél a Tanusitéval egyeztet idépontot.

3.5.4.3. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az energetika tanusitvany szolgaltatas
elvégzeésérdl szold szamlat a tanusito allitja ki.

3.54.4. Az elkészilt tanusitvanyt a Tanusitd futarszolgalattal juttatia el az
Ugyfélnek. Az Ugyfél a futarnak fizeti ki a tanusitas dijat.

3.5.4.5. Az Ugyfeél feleléssége, hogy az altala megadott ingatlan paraméterek a
valésagnak megfelelnek

3.5.4.6. A tanusitvany az energetikai besorolasra vonatkozd szigoru torvényi

el6irasoknak megfeleléen készul, annak kedvezétlen eredménye nem jogositja fel
Ugyfelet a szolgaltatas dijanak visszaigénylésére.

3.5.5.Tabla szolgaltatas

3.5.5.1. Szolgaltaté tabla szolgaltatasanak igénybevételével Felhasznald
kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltato altal atadott:

a) tabla kinézetét nem valtoztathatja meg,

b) tablat nem jogosult mas Felhasznalé ingatlananak hirdetésére

felhasznaini,

c) nem jogosult a tablat masra atruhazni,

d) nem jogosult a szolgaltatast értékesiteni, vagy erre térekedni.
3.5.5.2. A fenti kotelezettséget teljesitését Szolgaltatd barmikor jogosult

ellendrizni. Amennyiben Felhasznald megsérti a fenti kotelezettségeit, Szolgaltato
jogosult Felhasznal6 valamennyi szolgaltatasat megszintetni.

3.5.5.3. Felhasznald tudomasul veszi, hogy a tabla kinézete, az azon szerepld
ingatlan.com felirat miatt védjegyoltalomban részesul, igy azt felhasznalni csak
Szolgaltaté engedélye/szolgaltatas igénybe vétele alapjan jogosult. Ett6l eltérd
felhasznaldas esetén Szolgaltaté jogosult Felhasznalé valamennyi szolgaltatasat
megszuntetni, tovabba Felhasznaléval szemben jogi uton fellépni.

4. DISPLAY HIRDETOKRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

4.1. Szerzédés létrejotte

4.1.1. A Display Hirdeték és a Szolgaltatdo kézott a Hirdetési Szerzédés a jelen ASZF
altalanos rendelkezéseinek foglalt feltételekkel jon létre, a szerz6dés minkét fél altali
aldirasanak napjan. A Hirdetési Szerz6dés hatarozott idére jon létre, és a megrendelt
szolgaltatasok teljesitésének napjaig marad hatalyban.

4.2. Display Hirdetés

4.2.1. A Hirdetésnek minimalisan az alabbi kdvetelményeknek kell megfelelnie:

a) bezarhaténak, amennyiben hang funkciéval is rendelkezik, annak kikapcsolhaténak
kell lennie, és létez6 oldalra vezetének kell lennie, valamint maximum 10 (tiz) masodpercig
zavarhatja a honlap funkciait;

b) az ingatlan.com logot és a Szolgaltaté mas weboldalainak logoit nem takarhatja, és
ugyanaz a felhasznal6 csak egyszer talalkozhat a Hirdetéssel naponta;

c) a Hirdetés maximalis mérete 50 kilobyte.



4.2.2. A Display Hirdetének a részletes technikai specifikacionak megfelelé Hirdetést kell
kuldenie, kivéve, ha azt a Szolgaltatétdl rendeli meg. A részletes online anyagleadasi és
technikai specifikaciot az ingatlan.com weboldalon a Szolgaltatoé kézzétesz

4.2.3. A Szolgaltatd jogosult a kozzététel el6tt a Hirdetést tesztelni, a tesztelés soran
felmertld hibak kijavitdsa a Display Hirdetd feladata. A tesztelés eredménytelensége esetére
a Szolgaltaté fenntartja a jogot a Szolgaltatas megtagadasara.

4.2.4. A részletes technikai specifikacidénak megfelel6 Hirdetést a Hirdetének legkésébb a
kozzétételt megel6z6 2. (masodik) munkanapon a Szolgaltatonak at kell adnia. E hataridét
kovetéen a Szolgaltaté valtoztatasi igényt mar nem fogad el, és nem felel a nem teljesitett
modositasi igényekbdl eredd karokért. Késedelmes anyagleadas esetén a Szolgaltato
késedelmi kotbérre jogosult, melynek mértéke az érintett reklam net-net aranak 20 (husz)
szazaléka, amennyiben errél szerz6désben mashogy nem allapodnak meg.

4.2.5. A Hirdetés elhelyezését fészabalyként a Szolgaltatd hatarozza meg.

4.2.6. PR cikket ugy kell k6zzétenni, hogy annak reklam jellege egyértelmien kideruljon,
annak valodi természetét a PR cikk nem alcazhatja. Politikai hirdetés “Fizetett politikai
hirdetés” felirattal megjeldlve kerllhet csak kdzzétételre.

42.7. A mar megrendelt Hirdetés lemondasa a megjelenést megel6z6 10. (tizedik)
munkanapig lehetséges, az irasbeli lemondasnak a Szolgaltatéhoz eddig a napig meg kell
érkeznie. Ennél késdbb beérkezd lemondasok esetén a Display Hirdetdé kérelmére a
Hirdetést a Szolgaltaté nem jelenteti meg, de a Display Hirdeté ebben az esetben is kdteles a
Hirdetés net-net aranak megfizetésére.

4.2.8. A Weboldalakon kozzétett kampanyok teljesitésénél az Adverticum altal mért adatok
az iranyaddk. Banner megrendelése esetén a Hirdetd online hozzaférést kap az Adverticum
adszerveréhez sajat kampanyainak kévetésére.

4.3. Hirdetés jovahagyasa, teljesités igazolasa

4.3.1. A teljesités megkezdését kovetd 5 (6t) napon belll a Display Hirdet6é koteles e-mail
utjan irasban visszaigazolni, hogy a Hirdetését megfelelének tartja. A Hirdetd a teljesitett
szolgaltatasrdl a lejarat napjan koteles havonta, részteljesitésenként a Szolgaltato teljesitését
a Szolgaltatd altal megkuldott teljesitési igazolas alairasaval igazolni.

4.3.2. A Szolgaltatd a hibas teljesitésért nem felel, amennyiben a Hirdetd a Hirdetést
jévahagyta, vagy a jovahagyas irasos kérését kdvetben azt 3 (harom) munkanapon beldl
nem kifogasolta.

4.4. Fizetési feltételek

441. A Szolgaltatd Ugynokségekkel kotott Egyedi Szerz6dés esetén a megrendelt
hirdetési kampanyok lejartakor vagy a Szolgaltaté valasztasa szerint havonta jogosult a
szamlat kiallitani. Egyébként a Szolgaltaté id6éalapu hirdetési kampanyok esetén havonta,
CT-alapu hirdetési kampanyok esetén pedig lejaratkor allitia ki a szamlat. A szamlat a
Display Hirdetd 30 (harminc) napon belll koteles kiegyenliteni, e hatarid6tél a Felek az
Egyedi Szerz6désben eltérhetnek.

4.4.2. Atutalas esetén az atutalas banki kéltségei a Display Hirdetét terhelik.

4.4.3. Amennyiben a Display Hirdetd fizetési kdtelezettségének teljesitésével késedelembe
esik a Szolgaltaté jogosult a hatalyos Ptk-ban szabalyozott mérték(i késedelmi kamat
felszamitasara, valamint a szamla kiegyenlitéséig jogosult a Display Hirdet6 tovabbi
megrendeléseinek visszautasitasara.

4.5. Elélegfizetés



4.5.1. Az alabbi Display Hirdet6k a szolgaltatasi dij 25 (huszonét) szazalékat elére kotelesek
medfizetni az el6legbekérén (melyet a szolgaltaté a szerz6dés megkotéstél szamitott 8
napon belll allit ki) szereplé esedékességi hataridé lejarataig:
a) a projekthitelbdl finanszirozott kampanyok kivételével minden Uj
Display Hirdet6, aki szerz6déses jogviszonyban még nem allt a
Szolgaltatéval. A projekthitel meglétének igazolasat a Szolgaltaté
jogosult kérni a Display Hirdet6tél,
b) nem magyarorszagi bejegyzésii Display Hirdetd elsé megrendelését
kévetd minden tovabbi megrendelése esetén.
4.5.2. Az alabbi esetekben a Display Hirdeté a szolgaltatasi dij 100 (szaz) szazalékat elére
koteles megfizetni az elélegbekérén szereplé esedékességi hataridén belll:

a) ha a Display Hirdet6é a megrendelést megel6z6 6 (hat) honapon belll
fizetési késedelembe esett;

b) nem magyarorszagi bejegyzési Display Hirdeté els6é megrendelése
esetén;

c) amennyiben a Hirdetd ellen cs6d-, felszamolasi, vagy végelszamolasi

eljaras van folyamatban. Csdd- vagy felszamolasi eljaras esetén a
vagyonfelligyel6 / felszamoldé hozzajaruld nyilatkozatat is mellékelni
kell.
453. A Szolgaltatd a Display Hirdetd esetében szabad valasztasa szerint jogosult
eldonteni, hogy amennyiben a Hirdet6 ellen cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras
van folyamatban a Szolgaltaté ASZF kiilénds részének elébbi 3.5.2 pontjaban foglaltak, vagy
az ASZF altalanos részének 8. pontjat alkalmazza.
4.54. Elbleg kikotése esetén a Szolgaltatd kizardlag akkor koteles a Szolgaltatas nyujtasat,
illetve a Hirdetés kozzétételét megkezdeni, ha az Elbleg teljes Osszege a Szolgaltatod
szamlajan jovairasra kerdlt.
4.5.5. Az el6leg hataridében torténdé meg nem fizetése esetén a Szolgaltaté az jogosult az
Egyedi Szerzddést azonnali hatallyal felmondani.

4.6. Szolgaltatas megtagadasa és felfiiggesztése, azonnali hatalyu felmondas

46.1. A Szolgaltatd a jelen ASZF altalanos részének 8. pontjaban foglaltakon kiviil a
Display szolgaltatasok igénybevétele esetén fenntartia a hirdetések és egyéb, az
ingatlan.com oldalain elhelyezett tartalmak azonnali térlésének jogat a jelen pontban foglalt
esetekben is.

4.6.2. A jelen ASZF kiilénds rendelkezéseinek 3.3.2 pontjaban foglalt teljesitési igazolas
alairasanak elmulasztasa, vagy megtagadasa esetén a Szolgaltatd jogosult a teljesités
megszakitasara, amely a Display Hirdetd egyéb futd megrendeléseire is kiterjed. A teljesités
felfiggesztése és az Egyedi Szerz6dés felmondasa miatt esetlegesen bekdvetkezett
karokeért, hatranyokért vagy elmaradt haszonért a Szolgaltatét nem terheli felelésség.

46.3. A jelen ASZF kiilénds rendelkezéseinek 3.2.3 pontban foglalt tesztelés
eredménytelenségének esetén a Szolgaltatd jogosult a Display szolgaltatas teljesitésének
megtagadasara.

4.6.4. Amennyiben a Display Hirdet6 fizetési kotelezettségét 30 (harminc) napon tul
elmulasztja a Szolgaltatd jogosult a teljesités felfliggesztésére, és az Uj megrendelések
elfogadasanak megtagadasara a szamla kiegyenlitéséig. A Szolgaltatas felfiggesztésérdl,
ha arra a fizetési kotelezettség elmulasztasa miatt kertl sor a Display Hirdet6t a Szolgaltato
e-mail utjan el6zetesen értesiti.

4.6.5. A szamla lejartat kovetd 25. (huszonoétddik) napot meghaladd szamlatartozas sulyos
szerz8désszegésnek mindsiul, amely a Szolgaltatét a szerz6dés azonnali hatalyu



felmondasara jogositja. Jelen pontban foglalt esetben a Szolgéaltatd jogosult a Display
Hirdet6 jelen ASZF hatalya ala tartozé barmely mas Egyedi Szerzédését is azonnali hatallyal
felmondani.

4.6.6. A teljesités felfUggesztése és az Egyedi Szerz6dés felmondasa miatt esetlegesen
bekovetkezett karokért, hatranyokért vagy elmaradt haszonért a Szolgaltatét nem terheli
felelésség

4. LAKOPARK OFFICE HIRDETOKRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

Laképark Office Hirdetd: specialis Office Hirdetének min6suld olyan jogi személy (vagy jogi
személyiség nélkili egyéb szervezet), aki a Szolgaltatoval egyedi szerz6dést kot a
Szolgaltaté uj épitésli projektek hirdetésére vonatkozd szolgaltatasainak igénybevételére,
abbdl a célbol, hogy harmadik személy megbizasa alapjan, annak érdekében, a harmadik
szemely tulajdonat képezd ingatlant hirdesse. Lakdpark Office Hirdetének minésul tovabba
az olyan jogi személyek, valamint a jogi személyiség nélkuli egyéb szervezetek, melyek sajat
tulajdonban levé ingatlant hirdetnek és szerzédést kbtnek a Szolgaltatéval. Laképark Office
hirdet6 kizardlag uj épitésl ingatlanokat hirdethet és kizarolag projektben hirdethet, 6nallo
lakas hirdetést nem adhat fel.

Lakopark termék a Szolgaltatd altal kinalt, Uj épitésl projektek hirdetését lehetévé tevd
“laképark csomag” szolgaltatas, mely igénybevétele esetén a Lakdpark Office Hirdetd altal
hirdetett lakopark projekt hirdetés megjelenik az ingatlan.com weboldalon és emellett a
projekt adatlapja megjelenik a lakopark.ingatlan.com oldalon is, amelyet kifejezetten uj
épitési lakoparkokat keresék latogatnak.

Szerz6dés létrejotte, hatalya és megsziinése:

1. Azok a jogi személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek, melyek lakopark
hirdetéseket kivannak megjeleniteni a Szolgaltaté Weboldalan, a Szolgaltatéval kotott
egyedi szolgaltatasi szerz6dés alapjan, a szerzédésben és a jelen ASZF-ben foglalt
feltételekkel jogosult azt megtenni. A szolgaltatasi szerz6dés papir alapon, mindkét
fél cégjegyzésre jogosult képviselbje altali alairassal jon létre.

2. A Laképark Office Hirdetd és a Szolgaltatd kozott létrejott egyedi szerzddés
tartalmazza a szerz6dés megsziinésének feltételeit.

3. Referens csak egyetlen természetes személy lehet. Egy természetes személy csak
egyetlen referensként jelenhet meg az ingatlan.com-on. Azonos el6fizetésben
szerepld referensek kotelesek azonos logo-t hasznalni. Referens nevében nem
szerepelhet kapcsolatfelvételre alkalmas informacio (telefonszam, email, iroda cime).
Az irodan bellli adminisztratori jogokat (szolgaltatasok megrendelése, referensi
jogosultsagok beallitasa, iroda kreditjeinek kezelése stb.) ez a kapcsolattarté referens
gyakorolja akkor is, ha az iroda tovabbi referensekkel is rendelkezik.



4. Lakopark Office Hirdeté biztositja, hogy a vele jogviszonyban all6 referensek is
megismerjék és elfogadjak a jelen ASZF feltételeit, amennyiben a Szolgaltatd
szolgaltatasait a Lakopark Office Hirdetdén keresztil veszik igénybe.

5. Lakopark Office Hirdetével ASZF és/vagy szerzddésszegés vagy egyéb
szabalysértés miatt tértént szerzédésbontas/szerz6dés megsziintetés esetén, a
Szolgaltaténak jogaban all az adott Lakdpark Office Hirdetét kizarni a Szolgaltat altal
Uzemeltetett Weboldalak jovébeli hasznalatabdl, azaz jogaban all a Weboldalak
hasznalatat és/vagy azon térténé Ujraregisztraciét megtagadni.

Lakopark termék szolgaltatasok és igénybevételiik:

1. A Lakopark Office Hirdet6 a Laképark szolgaltatas tekintetében négy (4) kildnbdzé
szolgaltatasi csomagbdl (Vidéki csomag, Kis csomag, Kbozepes csomag és Nagy
csomag) valaszthat, a hirdetni kivant projekt nagysaga (6sszes lakasszam) és
foldrajzi elhelyezkedése alapjan. A Lakopark termék és az egyes Lakdpark csomagok
részletes tartalma, a benne levé szolgaltatdsok pontos leirasa és a csomagok
dijszabasa megtalalhaté a https://sales.ingatlan.com/mediaajanlat/lakopark/ linken,
illetve a Lakopark Office Hirdetd és a Szolgaltatd kdzotti egyedi szerz6désben.

Lakoépark hirdetdokre vonatkozoé specialis feltételek:

o Uj épitésii lakopark projektet kizarélag egy kiilon erre a célra |étrehozott felhasznaloi
fiokban lehet hirdetni, abban az esetben is, ha Hirdet6 mar rendelkezik office
felhasznaloi fiokkal mas jellegl (hasznalt, vagy nem projektként hirdetett) hirdetései
kapcsan.

A Laképark Office szabalyai a teljes irodara kiterjednek, nem csak egy referensre.
Hirdetésszam és referensszam kerete egyedi, amelyet a projekt nagysaga (6sszes
lakasszam) hataroz meg.

e A Hirdeté a csomagjahoz jovairt krediteket 1 hénapig hasznalhatja fel. Minden hénap
utolsé napjan a Laképark Office kredit-egyenlegét a Szolgaltaté feltdlti a csomagjaban
foglalt maximalisan adhato kredit mennyiségig.

e Amennyiben a Hirdet6 az adott honapban a csomag szerinti, Szolgaltato altali
jévairason felll extra kreditet is vasarolt, az igy vasarolt kreditek a hénap végén
tovabbvihetbéek, halmozhatoak.

e Lakopark csomag mellé vasarolhat tovabbi krediteket, amikbdl kiemelhet (licitalhat),
vagy feliratot, illetve Prémium Hirdetésfigyel6t rendelhet. Egyéb Office irodaknak
elérhetd szolgaltatdsokkal nem kombinalhato a Lakdpark csomag.

Szolgaltatas dija és a fizetési feltételek:
1. A Lakopark Office szolgaltatdas és a fentiekben megjeldlt egyes csomagok
tartalmanak részletes leirasat és a mindenkori dijszabast a

www.sales.ingatlan.com/mediaajanlat/lakopark/ oldal tartalmazza.

2. A Lakopark Office Hirdet6 havonta, az adott hdnapra vonatkozdéan elére kdteles a
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dijat fizetni, a Szolgaltato altal kiallitott elektronikus uton vagy postai uton, papir alapu
szamla ellenében. A fizetési hataridé 8 nap.

3. A dijfizetés akkor minésil teljesitettnek, amikor azt a Szolgaltatd bankszamlajan
hianytalanul, pontos 6sszegben jévairjak és a kdzleményben a szamla szama
szerepel pontosan.

4. Atutalasos vagy bankfidkban térténd befizetés esetén A Lakdpark Office Hirdetd
koteles a befizetni kivant dijbekéré6 szamat pontosan feltiintetni a kdzlemény
rovatban. Az 6sszegnek a dijbekérén szerepld, afa-val névelt (bruttd) végdsszeggel
kell megegyeznie.

a. Amennyiben Hirdeté nem vagy hibasan tlinteti fel a dijpekérd szamat, és/vagy
a dijbekérén szerepl6tdl eltérd dsszeget utal at, Szolgaltaté nem vallalja a
szokasos 2 munkanapon bellli aktivalast.

b. Amennyiben a dijbekéré szam hianya vagy pontatlansaga, vagy az 6sszeg
eltérése miatt a beazonositas végleg meghiusul, Szolgaltaté az Osszeget
visszautalhatja a kuld6nek.

c. Bankfioki befizetés vagy a visszautalas meghiusulasa esetén Hirdet6 koteles
Szolgaltaténak a visszafizetéshez szikséges adatokat megadni.

5. Amennyiben a dij a szamlan szerepl6 fizetési hataridéig nem kerul kiegyenlitésre, a
fizetés esedékességeéet kdvet6 munkanaptdl a Szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasat a
szamla kiegyenlitéséig felfliggesztheti. Amennyiben a szamla a fizetési hatarid6
lejartat koveté 30 napon belil sem kerll kiegyenlitésre, Uugy a Szolgaltatdé a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondja és a szolgaltatast megszunteti.

6. Amennyiben a Laképark Office Hirdeté a szamla kiegyenlitésével késedelembe esik,
akkor a késedelmi kamat fizetésére a Ptk. rendelkezései iranyaddak (6:155. §).
Késedelmes dijfizetés esetén Lakdpark Office Hirdet6 valamennyi, a Szolgaltaté altal
nyujtotta kedvezményektél (amennyiben van ilyen) elesik, a listaar és a
kedvezményes ar kdzotti kuldnbozetet koteles megfizetni a Szolgaltatonak.

7. A mar befizetett dijakat a megkezdett dijfizetési id6szakon belll Szolgaltaté nem
szamitja be mas szolgaltatas dijaba.

Felek jogai és kotelezettségei

1. Az Office Lakopark Hirdetési szolgaltatdsok nyujtasahoz, illetve a hirdetés
megjelenitéséhez sziikséges anyagokat a Lakopark Office Hirdeté biztositia a
Szolgaltatd részére. A honlap és a hirdetések tartalmat a Szolgaltatoé altal megjelolt
adatok alapjan a Hirdet6 hatarozza meg, Szolgaltat6 a honlap folyamatos
Uzemeltetését garantalja és a hirdetés folyamatos megjelenésért helytall. Az elkildott
anyagok jogtisztasagaért, illetve egyebekben azok tartalmaért Hirdetd felel,
Szolgaltatéd kizarja a sajat felel6sségét ezen anyagok tekintetében. A Hirdet6 koteles
a lakoparkkal, az elérhet6séggel és a projekttel kapcsolatos és a Szolgaltatd altal
kért, informaciokat a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani a szerzédés teljesitése
érdekében.

2. A Szolgaltaténak jogaban all visszautasitani az olyan anyagot, hirdetést, amely
megitélése szerint kifogasolhatd, nem odaillé, tisztességtelen, j6 erkodlcsbe tk6z6



10.

vagy félrevezetd, megtévesztd, illetve a hirdetés jogszabalyba vagy a Magyar
Reklametikai Kodex rendelkezéseibe vagy ASZF-be (itkoézik. A Hirdetd kotelezi
magat, hogy helyt all, megtériti, és felelésséget vallal a Szolgaltatd helyett minden
olyan igényért, kiulonos tekintettel a kartéritési igényre, vagy hatdsagi birsagra,
amelyet a Szolgaltatéval szemben a Hirdetd altal elhelyezett hirdetés lekdzlése miatt
harmadik személyek, vagy hatésagok tamasztanak.

A Lakopark Office Hirdetd kotelessége a tervezett megjelenés elétt legalabb 5 nappal
a szikséges hirdetési anyagokat, informaciokat a Szolgaltaté rendelkezésére
bocsatani elektronikus uton, e-mailben. A jelen szerz6dés hatalya alatt Hirdetd
barmikor jogosult a hirdetés alapjat képezé kreativ anyagot lecserélni, illetve
maodositani.

Ha Laképark Office Hirdeté a hirdetés/ honlap aktivalasarél szolé tajékoztatasra 24
oran belll nem valaszol, ugy kell tekinteni, hogy Hirdet6 a megjelenést jovahagyta.

A Szolgaltaté fenntartjia maganak a jogot arra, hogy online és offline termékeit és
ezzel a megjelenések formai jellemzéit, elhelyezkedését, ezek kdérnyezetét barmikor
megvaltoztassa. A Szolgaltatd vallalja, hogy a jelen szerz6désben targyalt hirdetések
a valtozasok utan is valtozatlan értékkel megjelennek, valamint hogy ezekrél a
valtozasokrol a Hirdetét idében, irasban értesiti.

Ha a szolgaltatas a Szolgaltaté érdekkorében felmerilé okbdl (szerverleallas) nem
lathatdé, a Szolgaltatdé a hirdetést a kiesés id6tartamaval meghosszabbitja. A
Szolgaltaté kizardlag a sajat Honlapja Uzemeltetéséert, feligyeletéért, illetve
elérhetbségéért vallal felel6sséget.

Hirdet6 kijelenti, hogy hirdetését az ingatlan.com Hirdetési szabalyzataban
(elérhetéség: http://info.ingatlan.com/aszf/) foglaltak betartasaval jelenteti meg. A
Hirdetési Szabalyzatot sért6é hirdetés esetén a Szolgaltatd a jelen Szerzddést
azonnali hatéllyal felmondhatja és a hirdetést felfliggesztheti, térolheti. Ez esetben a
mar esetlegesen atutalt hirdetési dijat a Szolgaltaté nem tériti vissza.

A Szolgaltatéd vallalja, hogy folyamatosan biztositja az ingatlan.com — Laképark Office
Szolgaltatasait, amennyiben a Laképark Office Hirdeté a szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit teljesiti a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen.

Laképark Office Hirdeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdé oldalain a cégnevét,
vagy természetes személy esetében sajat nevét kell hasznalnia. Cégnevétdl és
nevétdl eltér6 megjelenést csak akkor valaszthat, ha azzal nem sérti mas, a
Szolgaltatéval szerzdédéses viszonyban allé Hirdetd névhasznalathoz f(iz6d6 jogat.
Amennyiben Szolgaltatéhoz a szerzédéses id6tartam alatt Gjabb Hirdetd érkezik, aki
jogszerlien hasznélja a Lakdépark Office Hirdeté altal valasztott, cégnevetdl eltérd
irodanevet, ugy a Lakopark Office Hirdet§ koteles a névhasznalatot a jogosultnak
atengedni és Uj irodanevet valasztani.

Laképark Office Hirdet6 tudomasul veszi, hogy az ingatlan.com adatbazisaba
adatokat csak manuadlisan vagy a Szolgaltaté altal rendszeresitett és lzemeltetett
alkalmazas segitségével a sajat adatbazisabdl tolthet fel. Minden ettdl eltéré esetben a
Szolgaltaté jogosult az ASZF-ben a szerz6désszegés esetére rogzitett jogi Iépéséket
megtenni, valamint az automatikus adatrégzitésre hasznalt szolgaltatast technikai
eszkdzokkel kitiltani. Jelen szakasz alkalmazasaban sajat adatbazis alatt a Lakopark
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Office Hirdetd altal a sajat nevére regisztralt vagy egyéb jogcim alapjan (pl.
domain-bérlet) Lakoépark Office Hirdetd kizarélagos hasznalataban allé domain-en
belll Gzemeltetett, kizardlagosan altala hasznalt hirdetési adatbazist kell érteni.

Amennyiben Laképark Office Hirdeté olyan kiegészit§ szolgaltatast vesz igénybe
Szolgaltatétodl, melynek feltétele harmadik féllel megkotétt érvényes szerzédeés
megléte, Laképark Office Hirdetd6 nem kovetelheti a mar teljesitett pénzbeli
szolgaltatdsanak megfelel6 ellenszolgaltatasat Szolgaltatotol, ha a harmadik féllel
kotott szerz6dése barmely okbdl megsziinik. Lakopark Office Hirdeté és Szolgaltaté
kozott mar meglévd hirdetési szerzédés a fenti kiegészité szolgaltatds megsziinése
esetén valtozatlan tartalommal él tovabb.

A Szolgaltatdé nem vallal felelésséget a Hirdetésben megjelené lakdépark projektek
megvalodsitasa, illetve a hirdetésben szereplé adatok, informaciok tekintetében,
beleértve azt is, ha egy adott projekt egyaltalan nem vagy nem a Hirdetd altal vallalt
hataridére készll el.

Egyebekben az ingatlan.com moderalasi szabalyai erre az Lakopark Office
hirdetésekre is megfelel6en alkalmazanddak.

Ertesitések

A Felek kozott irasbeli kdzlésnek mindsil Szolgaltatd részérdl az Office Hirdeté e-mail
cimére, illetve az office kezel6fellletére kuldott Uzenet, az Office Hirdetd részérdl az
segitunk@ingatlan.com-ra kuildétt UGzenet. Felek elfogadjak az office kezeléfellletén
mindenkor feltintetett, aktualis dijfizetési ciklusra vonatkozo, az el6fizetett szolgaltatasokat
tartalmazo beallitasokat, mint a Hirdetési Szerz6dés aktualis allapotat.

Szolgaltatas megtagadasa/Szerz6dés felmondasa

1.

A Szolgaltatd az ingatlan.com weboldalon koézzétett ASZF &ltalanos részének a 8.
pontjaban foglaltakon kivil a Laképark Office szolgaltatasok igénybevétele esetén
fenntartja a hirdetések és egyéb, az ingatlan.com oldalain elhelyezett tartalmak
torlésének, valamint a szerz8dés azonnali hatalyld felmondasanak jogat az alabbi
esetekben:

a) nem ingatlant hirdeté apréhirdetés;

b) a netikett szabalyaival vagy j6 erkdlcsbe Utkdz6 hirdetés;

c) duplikalt hirdetés (egyazon ingatlannak azonos kategoérian belili, ugyanazon
hirdetd altal térténd tobbszdri feladasa) az 1.7 pontban foglaltak szerint.

d) A hirdetés vagy tartalom nyilvanvaldan a hirdetési dij kikerllésére,
kijatszasara alkalmas.

e) Az ASZF altalanos részének ,Aprohirdetés-viszonteladd” pont alapjan a
viszonteladas tényallasat kimerit6 el6fizetdink esetében;

f) Az ASZF Aaltalanos részének ,Aprohirdetés-kozvetitd” pont alapjan
aprohirdetés-kozvetitd szolgaltatast igénybe vevé vagy ilyen szoftvert egyéb
modon hasznalo eléfizetéink esetében

g) Ha a Hirdet6 jogosultsag nélkil (pl. a tulajdonossal megkoétott szerzédés
nélkdl, franchise tagsag nélkul) hirdet. Ennek ellenérzéséhez Szolgaltato



jogosult bekérni a megbizasi szerz6dést, amelyet Adatvédelmi
Szabalyzatanak megfeleléen kezel.

h) Az Office hirdet6kre vonatkoz6 kilonds rendelkezések 1.7 pontja alapjan a
notdrius szabalysértéseket elkdvetd Hirdeték esetében.

i) Az Office hirdetékre vonatkozé kulonds rendelkezések 1.1.3. pontja
rendelkezéseit megsértdé Hirdetbk esetében.

i) A jelen ASZF Aaltalanos részének ,Felfiiggesztés” pont rendelkezéseit
megseértd Hirdetbk esetében.

k) Mas hirdetéhéz kothet6 hirdetés, amelyet az egyik fél a masik tudta és
beleegyezése nélkil sajat neve/fidkja alatt jelentet meg.

Hirdetésekkel kapcsolatos szabalysértések kezelése, hibajavitas és a
kiemelt hirdetésekre vonatkozé specialis szabalyok

A fentiek tekintetében jelen ASZF “Office hirdetsinkre vonatkozé specialis szabalyok” cimi
fejezetének 1.7., 1.8. és 1.9. pontjai érvényesek a Laképark Office hirdetékre is.

Kelt: Budapest, 2018.06.20.

MELLEKLET
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